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Introdugdo

As escolas procuram dar resposta ao desafio de um mundo em permanente mudanga.

Neste contexto é desejdvel as escolas liderarem a mudanga no rumo e direcgdo
pretendidas e aos desafios que lhes sdo colocados.

Faz assim sentido, que a Escola ausculte a comunidade educativa, com vista a encontrar
pontos fortes e dreas de melhoria de forma a prestar, dentro das suas competéncias, o
melhor servigo possivel aos seus alunos e alunas.

O Observatorio de Qualidade Escolar (OQE) consiste na aplicagdo periodica de
questiondrios ao Pessoal Docente, Pessoal Ndo Docente, Alunos e Pais/Encarregados de
Educagdo com o objectivo de analisar periodicamente a satisfagdo destes intervenientes,
de modo a poder compard-la ao longo do tempo, corrigindo sempre os aspectos que ndo se

encontrem de acordo com as necessidades desses mesmos intervenientes do Agrupamento.

Objectivos
A realizagdo do OQE tem por principais objectivos:
e Medir o grau de satisfagdo da comunidade educativa, permitindo ao Agrupamento
tomar decisdes fundamentadas e organizar modelos préprios de actuagdo;
* Avaliar, tanto quanto possivel, a qualidade do processo do ensino e da aprendizagem
(a nivel da sala de aula);
e Identificar dreas que, futuramente, necessitam de ser melhoradas;
e Avadliar a evolugdo do grau de satisfagdo dos alunos, professores e

pais/encarregados de educagdo aplicando periodicamente o OQE.

Principios usados para o tratamento dos questiondrios

e Sdo feitas as andlises detalhadas por nivel de escolaridade;

e Sdo considerados nulos, todos os inquéritos cujas questdes de opinido ndo tiveram

qualquer resposta.
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1 Taxa de participagdo

Os questiondrios foram dirigidos a todo o pessoal docente e pessoal ndo docente e a uma

amostra pais/encarregados de educagdo do Agrupamento e ao universo dos alunos da escola

sede (2°,3° ciclo):

Adesdo
Universo
Valor %
Pessoal Docente 99 95 95,96%
Pessoal Ndo Docente 40 38 95,00%
Alunos 365 349 95,62%
Encarregados de Educagdo 319 293 91,85%
TOTAL 823 775 94,61%

Foram recebidos 775 questiondrios, ou seja cerca de 94,61% do total esperado, o que

assegura a representatividade dos resultados obtidos com o OQE e apresentados neste

relatério.




AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE COLMEIAS Observatdrio de Qualidade Escolar

2 Resultados dos questionarios

2.1 Enquadramento
O presente relatério visa apresentar os resultados obtidos com a realizagdo do OQE.
De seguida, apresentamos os resultados do OQE dos Alunos e do Pessoal Docente

relativamente a cada uma das dreas, e subdividido por niveis.
2.2 Organizagdo e gestdo

2.2.1 Organizagdo e Funcionamento da Escola
As tabelas seguintes apresentam as taxas de resposta dos Alunos dos 2° e 3° Ciclos e do

Pessoal Docente do Agrupamento relativamente a Organizagdo e Funcionamento da Escola.

2.2.1.1 Alunos dos 2° e 3° Ciclos

Tabela 1 - Organizagdo e funcionamento da Escola - Alunos dos 2° e 3° Ciclos

Nunca ou . Sempre Ndo sabe
Algumas Muitas

Quase . . ou Quase / Ndo
ezes ezes
Nunca Sempre responde

A Direcgdo mostra disponibilidade para ouvir os

- 2,87% 18,39% 24,14% 41,67% 12,93%
alunos quando estes o solicitam

A Escola apoia o desenvolvimento de projectos

propostos pelos alunos 4,30% 23,21% 46,13% 21,49% 4,87%

A circulagdo de informagdo relativa a assuntos de

. . . 1,44% 21,55% 39,08% 31,90% 6,03%
interesse dos alunos é eficaz

A Direcgdo preocupa-se com a manutengdo da

e 2,01% 19,54% 33,05% 36,49% 8,91%
disciplina

A Direccdo é imparcial na apreciagdo dos

~ 5,48% 19,88% 32,85% 27,09% 14,70%
problemas que lhe sdo apresentados

A gestdo das instalagdes, espagos e equipamentos

é adequada as necessidades dos alunos 6.63% 34.58% 32.85% 23.63% 2.31%

A Escola garante a seguranga dos alunos no

. 6,96% 29,28% 27 ,83% 35,36% 0,58%
estabelecimento

Os alunos sdo incentivados a participar na vida da

Escola 4,61% 27 ,95% 35,45% 28,53% 3,46%

O Director de Turma apoia os alunos na resolugdo

4,02% 16,09% 29,60% 48,28% 2,01%
dos seus problemas
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Observagades:

®  48,28% dos alunos consideram que o Director de Turma apoia os alunos na resolugdo dos seus

problemas Sempre ou Quase Sempre.

®  46,13% dos alunos considera que a Escola apoia o desenvolvimento de projectos propostos

pelos mesmos Muitas vezes.

® 41,67% dos alunos considera que a Direcglio mostra disponibilidade para ouvir os alunos

quando estes o solicitam Sempre ou Quase Sempre.

Tabela 2 - Organizagéo e funcionamento da Escola - Taxa global de respostas dos alunos do 2°
e 3° ciclos (Opgdes Algumas Vezes, Muitas Vezes, e Sempre ou Quase Sempre)

Algumas | Muitas %)
Vezes | Vezes )

A Direcgdo mostra dlsPo.nlblhdade para ouvir os 18,39% | 2414% | 41.67% 84.2 %
alunos quando estes o solicitam
A Escola apoia o desenvolvimento de projectos 23.21% | 46.13% | 21.49% 90.83%
propostos pelos alunos
'A circulagdo de mfor,'mcu';ao relativa a assuntos de 2155% | 39.08% | 31.90% 92.53%
interesse dos alunos é eficaz
A. D.lr'.ecgao preocupa-se com a manutengdo da 19.54% | 33.05% | 36,49% 89,08%
disciplina
A DII"CC(;SO ¢é imparcial na apreciagdo dos problemas 19.88% | 32.85% | 27.09% 79.82%
que lhe sdo apresentados
A gestdo c\las ms‘ralggoes, espagos e equipamentos é 34,58% | 32,85% | 23 63% 91.06%
adequada as necessidades dos alunos
A Escola. garante a seguranga dos alunos no 29.28% | 27.83% | 35.36% 92.47%
estabelecimento
Os alunos sdo incentivados a participar na vida da 27.95% | 35.45% | 28 53% 91.93%
Escola
O Director de Turma apoia os alunos na resolugdo 16.09% | 29.60% | 48,28% 93.97%
dos seus problemas

Observagades:

B A taxa global de respostas dos alunos do 2° e 3° ciclos do Agrupamento relativamente &

Organizagdo e funcionamento da Escola, situa-se globalmente, em relagdo aos nove

indicadores aferidos, em 89,54%.
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2.2.1.2 Pessoal Docente dos 2° e 3° Ciclos

Tabela 3 - Organizagdo e funcionamento da Escola - Pessoal Docente dos 2° e 3° Ciclos

Nunca ou Sempre ou  Ndo Sabe
Algumas Muitas
Quase Quase / Ndo
Vezes Vezes
Nunca Sempre responde
A Direcgdo gere eficazmente os recursos humanos 0,00% 1,85% 20,37% 75,93% 1,85%
o C.on.selho Pedagogico apoia o desenvolvimento 0.00% 3.70% 27.78% 66.67% 1,85%
profissional dos docentes
A ef!cacm ’das ' estratégias de ensino e 0.00% 0.00% 29 63% 70.37% 0.00%
aprendizagem é avaliada em Departamento
A Direcgdo e ITPOI"CIG' na apreciagdo dos 0.00% 7 41% 42 59% 46,30% 3.70%
problemas que lhe sdo apresentados
A. Direcgdo envolve a comunidade educativa na 0.00% 5.56% 35.,19% 59 26% 0.00%
vida da Escola
A circulagdo de informagdo relativa a assuntos de 0.00% 0.00% 22.22% 77 78% 0.00%

interesse é eficaz

A Direcgdo desenvolve mecanismos de auscultacdo
e negociagdo com a comunidade educativa em apoio 0,00% 5,56 % 48,15% 44 447, 1,85%
a tomada de decisdo

O Coordenador de Departamento mobiliza os
professores do Departamento para o trabalho 0,00% 1,85% 20,37% 75,93% 1,85%
cooperativo

Os drgdos de gestdo possuem visdo estratégica 0,00% 377% 32,08% 62,26% 1,89%

O Departamento de Educagdo Especial e o Servigo
de Psicologia e Orientagdo definem, adequada e

. . 0,00% 5,56 % 33,33% 55,56% 5,56 %
atempadamente, as medidas a aplicar aos alunos
com NEEs
Os pais sdo incentivados a participar na vida da 0.00% 0.00% 35,19% 62.96% 1,85%
Escola
A Escola desenvolve estratégias de aproximagdo a 0.00% 1.85% 46.30% 51.85% 0.00%

comunidade

A gestdo das instalagdes, espagos e equipamentos
é adequada das necessidades da comunidade 0,00% 16,67% 51,85% 31,48% 0,00%
escolar

O hordrio atribuido para as Actividades de

Enriquecimento Curricular é adequado 0,00% 26 427% 35,85% 32,08% 5.66%

O hordrio do transporte escolar é adequado 0,00% 7.55% 15,09% 64,15% 13,21%

Observacdes:
W 77,78% dos professores dos 2° e 3° ciclos considera que Sempre ou Quase Sempre a

circulagdo de informagdo relativa a assuntos de interesse é eficaz
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B 75,93% dos professores dos 2° e 3° ciclos considera que Sempre ou Quase Sempre a
Direcgdo gere eficazmente os recursos humanos.

W 75,93% dos professores dos 2° e 3° ciclos considera que Sempre ou Quase Sempre o
Coordenador de Departamento mobiliza os professores do Departamento para o trabalho
cooperativo.

® 70,37% dos professores dos 2° e 3° ciclos considera que Sempre ou Quase Sempre a

eficdcia das estratégias de ensino e aprendizagem é avaliada em Departamento.

2.2.1.3 Pessoal Docente do 1° Ciclo

Tabela 4 - Organizagdo e funcionamento da Escola - Pessoal Docente do 1° Ciclo

Nunca Sempre e
Muitas P Sabe /
ou Quase ou Quase ~
Vezes Ndo
Nunca Sempre
responde
A Direcgdo gere eficazmente os recursos humanos 0,00% 3,70% 22,22% 66,67% 7.41%
o .Cor.lselho Pedagdgico apoia o desenvolvimento 0.00% 0.00% 7 41% 8148% 11.11%
profissional dos docentes
/’\ efufacm das estratégias de ensino e aprendizagem 0.00% 7 41% 0.00% 92 59% 0.00%
é avaliada em Departamento
A Dlrecggo é imparcial na apreciagdo dos problemas 0.00% 0.00% 22.22% 66.67% 11.11%
que lhe sdo apresentados
A Direcgdo envolve a comunidade educativa na vida da 0.00% 11.11% 25.93% 62.96% 0.00%
Escola
fﬂ cur‘culag'ao .de informagdo relativa a assuntos de 0.00% 7 41% 22.22% 70.37% 0.00%
interesse é eficaz
A Direcgdo desenvolve mecanismos de auscultagdo e
negociagdo com a comunidade educativa em apoio a 0,00% 14,81% 33,33% 40,74% 11,11%
tomada de decisdo
O Coordenador de Departamento mobiliza os
professores do Departamento para o trabalho 0,00% 0,00% 741% 92,59% 0,00%
cooperativo
Os érgdos de gestdo possuem visdo estratégica 0,00% 0,00% 18,52% 70,37% 11,11%
O Departamento de Educagdo Especial e o Servigo de
Psicologia e Orlen‘ragf:o deflnFm, adequada e 7 41% 40,74% 14.81% 22.22% 14.81%
atempadamente, as medidas a aplicar aos alunos com
NEEs
Os pais sdo incentivados a participar na vida da 0.00% 7 41% 25.93% 66.67% 0.00%
Escola
A Escfola desenvolve estratégias de aproximagdo a 0.00% 7 41% 44 44% 48.15% 0.00%
comunidade
A gestdo das instalagdes, espagos e equipamentos é o o o o o
5 . . 741% 18,52% 37,04% 25,93% 11,11%
adequada as necessidades da comunidade escolar
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Nado
Sabe /
Ndo
responde

Nunca Algumas Muitas Sempre

ou Quase ou Quase
Q Vezes Vezes Q
Nunca Sempre

O hordrio atribuido para as Actividades de
Enriquecimento Curricular é adequado

O horério do transporte escolar é adequado 0,00% 0,00% 3,85% 34,62% 61,54%

0,00% 0,00% 3,70% 96,30% 0,00%

Observacdes:

®» 96,30% dos professores do 1° ciclo considera que Sempre ou Quase Sempre o hordrio
atribuido para as Actividades de Enriquecimento Curricular é adequado.

®» 92,59% dos professores do 1° ciclo considera que Sempre ou Quase Sempre o Coordenador
de Departamento mobiliza os professores do Departamento para o trabalho cooperativo.

®  92,59% dos professores do 1° ciclo considera que Sempre ou Quase Sempre a eficdcia das
estratégias de ensino e aprendizagem é avaliada em Departamento.

® 81,48% dos professores do 1° ciclo considera que Sempre ou Quase Sempre o Conselho

Pedagdgico apoia o desenvolvimento profissional dos docentes.
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2.2.1.4 Pessoal Docente da Educacédo Pré-Escolar

Tabela 5 - Organizagdo e funcionamento da Escola - Pessoal Docente da Educagdo Pré-Escolar

Ndo
Sabe /
Ndo
responde
A Direcgdo gere eficazmente os recursos humanos 0,00% 7.69% 30,77% 61,54% 0,00%

Sempre
ou Quase
Sempre

Muitas

Vezes

O Conselho Pedagdgico apoia o desenvolvimento

profissional dos docentes 0,00% 714% 42,86% 42,86% 7,14%

A eficacia das estratégias de ensino e aprendizagem

p . 7.14% 0,00% 14,29% 78,57% 0,00%
é avaliada em Departamento

A Direcgdo é imparcial na apreciagdo dos problemas

que The sdo apresentados 0,00% 7,14% 28,57% 64,29% 0,00%

A Direcgdo envolve a comunidade educativa na vida da

Escola 0,00% 14,29% 28,57% 57 14% 0,00%

A circulagdo de informagdo relativa a assuntos de

. . . 7.14% 0,00% 14,29% 78,57% 0,00%
interesse é eficaz

A Direcgdo desenvolve mecanismos de auscultagdo e
negociagdo com a comunidade educativa em apoio a 7.14% 7.14% 64,29% 21,43% 0,00%
tomada de decisdo

O Coordenador de Departamento mobiliza os
professores do Departamento para o trabalho 0,00% 0,00% 14,29% 85,71% 0,00%
cooperativo

Os érgdos de gestdo possuem visdo estratégica 0,00% 0,00% 28,57% 64,29% 714%

O Departamento de Educagdo Especial e o Servigo de
Psicologia e Orientagdo definem, adequada e
atempadamente, as medidas a aplicar aos alunos com
NEEs

0,00% 0,00% 46,15% 38,46% 15,38%

Os pais sdo incentivados a participar na vida da

0,00% 0,00% 38,46% 61,54% 0,00%
Escola

o

A Escola desenvolve estratégias de aproximagdo

. 0,00% 0,00% 50,00% 50,00% 0,00%
comunidade

M®s

A gestdo das instalagdes, espagos e equipamentos

adequada as necessidades da comunidade escolar 0.00% 0.00% 69.23% 30.77% 0.00%

O hordrio atribuido para as Actividades de

Enriquecimento Curricular é adequado 7.69% 7.69% 38,46% 15,38% 30.77%

O horaério do transporte escolar é adequado 7.69% 0,00% 38,46% 0,00% 53,85%

Observagades:

B 85,71% dos educadores de inféncia considera que Sempre ou Quase Sempre o Coordenador

de Departamento mobiliza os professores do Departamento para o trabalho cooperativo.
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B 78,57% dos educadores de infdncia considera que Sempre ou Quase Sempre a eficdcia das
estratégias de ensino e aprendizagem é avaliada em Departamento.
B 78,57% dos educadores de infdncia considera que Sempre ou Quase Sempre a circulagdo de

informagdo relativa a assuntos de interesse é eficaz.

2.2.1.5 Pessoal Docente Geral

Tabela 6 - Organizacdo e funcionamento da Escola - Pessoal Docente Geral

Sempre e
Muitas ou Qtl.:l’ase Sabe /
Vezes Nado
Sempre
responde
A Direcgdo gere eficazmente os recursos humanos 0,00% 3,19% 22,34% 71,28% 3,19%
o .Cor.lselho Pedagdgico apoia o desenvolvimento 0.00% 3.16% 24 21% 67.37% 5.26%
profissional dos docentes
/’\ efuzac:a das estratégias de ensino e aprendizagem 1,05% 2.11% 18,95% 77 89% 0.00%
é avaliada em Departamento
A Dlrecggo é imparcial na apreciagdo dos problemas 0.00% 5.26% 34 74% 54 74% 5.26%
que lhe sdo apresentados
A Direcgdo envolve a comunidade educativa na vida da 0.00% 8,42% 31.58% 60,00% 0.00%
Escola
fA ccrculag'ao .de informacdo relativa a assuntos de 1,05% 2.11% 21,05% 75.79% 0.00%
interesse é eficaz
A Direcgdo desenvolve mecanismos de auscultagdo e
negociagdo com a comunidade educativa em apoio a 1,05% 8,42% 46,32% 40,00% 4,.21%
tomada de decisdo
O Coordenador de Departamento mobiliza os
professores do Departamento para o trabalho 0,00% 1,05% 15,79% 82,11% 1,05%
cooperativo
Os érgdos de gestdo possuem visdo estratégica 0,00% 2,13% 27,66% 64,89% 5,32%
O Departamento de Educagdo Especial e o Servigo de
Psicologia e Oruentagfxo defm.ern, adequada e 2.13% 14,89% 29.79% 43.62% 9.57%
atempadamente, as medidas a aplicar aos alunos com
NEEs
Os pais sdo incentivados a participar na vida da 0.00% 213% 32.98% 63.83% 1,06%
Escola
A Escfola desenvolve estratégias de aproximagdo a 0.00% 3.16% 46.32% 50,53% 0.00%
comunidade
A gestdo das instalagdes, espagos e equipamentos é o o o o o
5 . . 2,13% 14,89% 50,00% 29,79% 3,19%
adequada as necessidades da comunidade escolar
o .hora.mo atrlbu'ldo ;lara as Actividades de 1,08% 16.13% 26 88% 48.39% 753%
Enriquecimento Curricular é adequado
O horério do transporte escolar é adequado 1,09% 4.35% 15,22% 46,74% 32,61%

1
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Observacdes:

B 82 11% do pessoal docente do Agrupamento considera que Sempre ou Quase Sempre o
Coordenador de Departamento mobiliza os professores do Departamento para o trabalho
cooperativo.

®» 77.89% do pessoal docente do Agrupamento considera que Sempre ou Quase Sempre a
eficdcia das estratégias de ensino e aprendizagem é avaliada em Departamento.

®» 75,79% do pessoal docente do Agrupamento considera que Sempre ou Quase Sempre a
circulagdo de informagdo relativa a assuntos de interesse é eficaz.

B 32,61% do pessoal docente do Agrupamento Ndo sabe/Ndo responde se o hordrio do
transporte escolar é adequado.

Tabela 7 - Organizagdo e funcionamento da Escola - Taxa global de respostas do Pessoal
Docente (Geral) (Opgdes Algumas Vezes, Muitas Vezes, e Sempre ou Quase Sempre)

Sempre
Algumas | Muitas ou )
Vezes | Vezes Quase )
Sempre
A Direcgdo gere eficazmente os recursos humanos 3,19% |22,34% | 71,28% 96,81%
O Conselho Pedagdgico apoia o desenvolvimento 316% | 24.21% | 67,37% 94.74%

profissional dos docentes

A eficdcia das estratégias de ensino e aprendizagem

2 . 2,11% | 18,95% | 77,89% 98,95%
¢ avaliada em Departamento

A Direcgdo € imparcial na apreciagdo dos problemas

que Ihe sdo apresentados 5,26% |34,74% | 54,74% 94,74%

A Direcgdo envolve a comunidade educativa ha vida

8,42% | 3158% | 60,00% 100,00%
da Escola

A circulagdo de informagdo relativa a assuntos de

. . 211% | 21,05% | 75,79% 98,95%
interesse é eficaz

A Direcgdo desenvolve mecanismos de auscultagdo e
negociagdo com a comunidade educativa em apoio a| 8,42% |46,32% | 40,00% 94,74%
tomada de decisdo

O Coordenador de Departamento mobiliza os
professores do Departamento para o trabalho| 1,05% | 15,79% | 82,11% 98,95%
cooperativo

Os érgdos de gestdo possuem visdo estratégica 213% |27,66% | 64,89% 94,68%

O Departamento de Educagdo Especial e o Servigo
de Psicologia e Orientagdo definem, adequada e
atempadamente, as medidas a aplicar aos alunos com
NEEs

14,89% [ 29,79% | 43,62% 88,30%

Os pais sdo incentivados a participar na vida da

213% |32,98% |63,83% 98,94%
Escola

A Escola desenvolve estratégias de aproximagdo a

. 316% |46,32% |50,53% 100,00%
comunidade

12
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A gestdo das instalagdes, espagos e equipamentos é

adequada as hecessidades da comunidade escolar 14.89% | 50.00% | 29.759% (2
@) .hor'ar'lo aTr‘tburfio pa’ra as Actividades de 16.13% | 26.88% | 48,39% 91.40%
Enriquecimento Curricular é adequado

O hordrio do transporte escolar é adequado 435% | 15,22% | 46,74% 66,30%

Observagades:

® A taxa global de respostas do Pessoal Docente do Agrupamento relativamente & Organizagdo

e funcionamento da Escola situa-se globalmente, em relagdo aos quinze indicadores

aferidos, em 94,14%.
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2.3 Ensino e Aprendizagem
2.3.1 Utilizagdo de materiais/equipamentos/recursos em sala de aula

As tabelas seguintes apresentam as taxas de resposta dos Alunos dos 2° e 3° Ciclos e Pessoal

Docente do Agrupamento relativamente ao Ensino e Aprendizagem.

2.3.1.1 Alunos e Pessoal Docente dos 2° e 3° Ciclos e Secunddrio

Tabela 8 - UtilizagGo de materiais/equipamentos/recursos em sala de aula - Alunos e Pessoal
Docente dos 2° e 3° Ciclos

Sempre ou
Muitas Vezes Quase
Sempre

AL PD AL PD AL PO | AL PD AL PD

Manuais adoptados pela Escola | 4,36% | 556% | 17,15% | 7,41% |35,76% | 2593% | 39,53% | 57,41% | 3,20% | 3,70%

Ndo Sabe /
Ndo responde

Nunca ou Algumas

Quase Nunca Vezes

Outros manuais escolares 13,29% | 11,11% | 26,01% | 46,30% | 33,53% | 29,63% | 20,52% | 556% | 6,65% | 7,41%
Suportes escritos 3,85% 1,85% | 21,30% | 25,93% | 42,90% | 51,85% | 25,15% | 20,37% | 6,80% | 0,00%
Suportes audiovisuais
(retroprojector, video,

o . . 2,89% | 0,00% |22,25% | 3,77% | 39,02% | 49,06% | 33,24% | 47,17% | 2,60% | 0,00%
televisdo, videoprojector,

quadro interactivo, radio, etc.)

Computador  utilizado  pelos

alunos 10,12% | 1,85% | 36,99% | 48,15% | 29,19% | 29,63% | 21,68% | 14,81% | 2,02% | 556%

Computador da sala de aula 6,73% | 0,00% | 3158% | 556% | 28,95% | 35,19% | 30,99% | 57,41% | 1,75% | 1,85%

Computador portatil utilizado

Belolpriofessor 25,86% | 38,89% | 31,61% | 3519% | 20,11% | 16,67% | 14,08% | 7,41% | 8,33% | 1,85%

Internet 517% | 1,89% | 35,63% | 32,08% | 31,90% | 47,17% | 24,71% | 18,87% | 2,59% | 0,00%

Observagoes:

®  As respostas dos alunos estdo, na maioria dos casos, em consondncia com as dos professores.

Tabela 9 - Utilizagdo de materiais/equipamentos/recursos em sala de aula - Taxa global de
respostas dos Alunos e Pessoal Docente dos 2° e 3° Ciclos (Opgdes Algumas Vezes, Muitas
Vezes, e Sempre ou Quase Sempre)

Algumas Muitas Sempre ou %)
Vezes Vezes Quase Sempre )
AL | PD | AL PD AL | PD AL PD

Manuais adoptados pela Escola 17,15% | 7,41% |35,76%|25,93%| 39,53% | 57,41% | 90,74% |92,44%

Outros manuais escolares 26,01% | 46,30% |33,53%|29,63%| 2052% | 556% | 81,48% |80,06%

Suportes escritos 21,30% | 25,93% |42,90% | 51,85% | 25,15% | 20,37% | 98,15% |89,35%
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Algumas Muitas Sempre ou %)
Vezes Vezes Quase Sempre
AL | PD | AL PD AL | PD AL PD
Suportes audiovisuais
(retroprojector, video, felevisdo, | 5, 550 | 377% |39,02% 49.06% | 33,24% | 47.17% |100,00%|94,51%
videoprojector, quadro

interactivo, rddio, etc.)

Computador utilizado pelos alunos | 36,99% | 48,15% | 29,19% | 29,63% | 21,68% | 14,81% | 92,59% |87,86%

Computador da sala de aula 31,58% | 5,56% |28,95%|35,19% | 30,99% | 57,41% | 98,15% |91,52%

Computador  portdtil utilizado

T 31,61% | 35,19% | 20,11% | 16,67% | 14,08% | 7,41% | 59,26% |65,80%

Internet 35,63% |32,08% | 31,90% | 47,17% | 24,71% | 18,87% | 98,11% |92,24%

Observacdes:
B A taxa global de respostas dos Alunos e Pessoal Docente do 2° e 3° Ciclos relativamente a

Utilizagdo de materiais/equipamentos/recursos em sala de aula situa-se globalmente, em
relagdo aos oito indicadores aferidos, em 86,72% para os alunos e em 89,81% para o

pessoal docente.
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2.3.1.2 Pessoal Docente do 1 Ciclo

Tabela 10 - Utilizagdo de materiais/equijpamentos/recursos em sala de aula - Pessoal Docente

do 1° Ciclo
Ndo
Nunca Algumas Muitas Sempre Sabe /
ou Quase ou Quase -
Vezes Vezes Nao
Nunca Sempre
responde
Manuais adoptados pela Escola 0,00% 0,00% 22,22% 77,78% 0,00%
Outros manuais escolares 0,00% 18,52% 51,85% 25,93% 3,70%
Suportes escritos 0,00% 3,70% 48 15% 48,15% 0,00%
Suportes  audiovisuais  (retroprojector, video,

televisdo, videoprojector, quadro interactivo, rddio, 0,00% 51,85% 40,74% 7.41% 0,00%
etc.)

Computador da sala de aula 0,00% 22,22% 59,26% 18,52% 0,00%
Computadores portdteis 7.41% 40,74% 37,04% 7,41% 7.41%
Internet 0,00% 33,33% 40,74% 25,93% 0,00%

Observagoes:

B 77,78% dos professores indica que os Manuais adoptados pela Escola sdo Sempre ou

Quase Sempre utilizados.

® 59,26% dos professores utiliza Muitas Vezes o computador da sala de aula.
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2.3.1.3 Pessoal Docente da Educagdo Pré-Escolar

Tabela 11 - Utilizagdo de materiais/equipamentos/recursos em sala de aula - Pessoal Docente
da Educagdo Pré-Escolar

Nunca Sempre L
Muitas P Sabe /
ou Quase ou Quase -
Vezes Nado
Nunca Sempre
responde
Manuais adoptados pela Escola 25,00% 8,33% 8,33% 25,00% 33,33%
Outros manuais escolares. 0,00% 33,33% 8,33% 25,00% 33,33%
Suportes escritos 0,00% 23,08% 38,46% 30,77% 7.69%
Suportes audiovisuais (retroprojector, video,
televisdo, videoprojector, quadro interactivo, radio, 7 14% 50,00% 28,57% 14,29% 0,00%
etc.)
Computador da sala de aula 14,29% 42 ,86% 14,29% 28,57% 0,00%
Computadores portdteis 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Internet 83,33% 8,33% 8,33% 0,00% 0,00%

Observagoes:

® 1007% dos educadores de infdncia Nunca ou Quase Nunca utilizam computadores portdteis.

®» No indicador Internet, 83,33%dos educadores de infancia indicam que Nunca ou Quase

Nunca a utilizam.
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2.3.2 Tipologia do trabalho em sala de aula
As tabelas seguintes apresentam as taxas de resposta dos Alunos do 2° e 3° Ciclos e

Pessoal Docente do Agrupamento relativamente a Tipologia do Trabalho em Sala de Aula.

2.3.2.1 Alunos e Pessoal Docente dos 2° e 3° Ciclos

Tabela 12 - Tipologia do Trabalho em Sala de Aula - Alunos e Pessoal Docente dos 2° e 3°

Ciclos
Sempre ou o
Nunca ou Algumas . Ndo Sabe /
Muitas Vezes Quase o
Quase Nunca Vezes Ndo responde
Sempre
AL PD AL PD AL PD ‘ AL ‘ PD AL PD
Trabalhos de Grupo 3,48% 9,26%| 48,41% | 5556%| 35,36% | 27,78%| 12,46% | 3,70%| 0,29% 3,70%
Trabalho Individual 2,60% 0,00%| 23,70% | 9,26%| 42,20% | 37,04%| 30,92% | 50,00%| 0,58% 3,70%
Trabalhos de Pares 4,37% 556%|42,86% | 22,22%| 40,23% | 55,56% | 11,95% | 12,96%| 0,58% 3,70%
Trabalho

L. . 20,64% | 17,65%| 45,64% | 27,45%| 20,06% | 37,25%| 9,01% 7,84%| 4,65% 9,80%
pratico/laboratorial

Articulagdo com docente de
Educagdo Especial/Apoio 12,50% 11,11%| 25,29% | 37,04%| 24,71% | 33,33%| 1453% | 14,81%|22,97% | 3,70%

Educativo

Observagoes:

B As respostas dos alunos e professores estdo maioritariamente em concorddncia, nos

indicadores apresentados.

Tabela 13 - Tipologia do Trabalho em Sala de Aula - Taxa global de respostas dos Alunos e
Pessoal Docente dos 2° e 3° Ciclos (Opgdes Algumas Vezes, Muitas Vezes, e Sempre ou Quase

Sempre)
Nives  Mutas Vezes  (SFE o»
AL PD R PD AL PD AL PD
Trabalhos de Grupo 48,41% |55,56% 35,36%|27,78%| 12,46% | 3,70% | 87,04% | 96,23%
Trabalho Individual 23,70%| 9,26% |42,20%|37,04%| 30,92% | 50,00% | 96,30% | 96,82%
Trabalhos de Pares 42 86%|22,22%|40,23%|55,56% | 11,95% | 12,96% | 90,74% | 95,04%

Trabalho

P . 45,64%|27,45%|20,06%|37,25%| 9,01% | 7,84% | 72,55% | 74,71%
pratico/laboratorial

Articulagdo com docente
de Educagdo |25,29% |37,04%|24,71% |33,33%| 14,53% | 14,81% | 85,19% | 64,53%
Especial/Apoio Educativo
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Observagades:

B A taxa global de respostas dos Alunos e Pessoal Docente do 2° e 3° Ciclos relativamente &
Tipologia do Trabalho em Sala de Aula situa-se globalmente, em relagdo aos cinco

indicadores aferidos, em 86,72% para os alunos e em 89,81% para o pessoal docente.
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2.3.2.2 Pessoal Docente do 1° Ciclo
Tabela 14 - Tipologia do Trabalho em Sala de Aula - Pessoal Docente do 1° Ciclo

Nado
Nunca Sempre
Algumas Muitas Sabe /
ou Quase ou Quase
Vezes Vezes Nado
Nunca Sempre
responde
Trabalho de Grupo 0,00% 29,63% 66,67% 3,70% 0,00%
Trabalho Individual 0,00% 0,00% 55,56% 44 44% 0,00%
Trabalho de Pares 0,00% 15,38% 80,77% 3,85% 0,00%
Trabalho pratico/laboratorial 0,00% 48,15% 44 447, 3,70% 3,70%
Artlculfxgao com docentes de Educagdo Especial/Apoio 19.23% 3,85% 42 31% 34.62% 0.00%
Educativo

Observacdes:

® Concentragdo de respostas do pessoal docente, maioritariamente na classificagdo Muitas
Vezes.
W 44 44%dos professores indica que Sempre ou Quase Sempre promovem a realizagdo de

trabalho individual.
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2.3.2.3 Pessoal Docente do Pré-Escolar

Tabela 15 - Tipologia do Trabalho em Sala de Aula - Pessoal Docente do Pré-Escolar

Nado
Nunca Sempre
Algumas Muitas Sabe /
ou Quase ou Quase
Vezes Vezes Ndo
Nunca Sempre
responde
Trabalho de Grupo 0,00% 0,00% 71,43% 28,57 % 0,00%
Trabalho Individual 0,00% 0,00% 50,00% 50,00% 0,00%
Trabalho de Pares 0,00% 7.14% 64,29% 28,57% 0,00%
Trabalho pratico/laboratorial 0,00% 30,77% 53,85% 15,38% 0,00%
Ar"rlculf.\gao com docentes de Educagdo Especial/Apoio 0.00% 15,38% 46.15% 30.77% 7 69%
Educativo

Observacdes:

B As respostas neste quadro, sdo bastante uniformes, concentram-se nas categorias Muitas Vezes e

Sempre ou Quase Sempre.
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2.3.3 Trabalho em sala de aula
As tabelas seguintes apresentam as taxas de resposta dos Alunos do 2° e 3° Ciclos e

Pessoal Docente do Agrupamento relativamente ao Trabalho em Sala de Aula.

2.3.3.1 Alunos e Pessoal Docente dos 2° e 3° Ciclos

Tabela 16 - Trabalho em Sala de Aula - Alunos e Pessoal Docente dos 2° e 3° Ciclos

Sempre ou ~
Nunca ou Algumas . Ndo Sabe /
Muitas Vezes Quase

Quase Nunca Vezes Ndo responde
Sempre

AL PD AL PD AL PD AL PD AL PD

Os professores explicitam os

. Lo 1,15% 0,00%| 12,97% 0,00%| 27,67% 556%| 57,06% | 92,59%| 1,15% 1,85%
critérios de avaliagdo

Os professores apresentam
com clareza os objectivos das | 2,59% 0,00%| 16,09% | 0,00%| 45,40% | 3,70%| 34,77% | 94,44%| 115% 1,85%
tarefas

Os professores apresentam

. 1,44% 0,00%| 21,26% 0,00% | 47,13% 11,11%| 29,60% | 87,04%| 0,57% 1,85%
os conteudos de forma clara

Os professores  atribuem
tempo suficiente para a | 520% 0,00%| 30,92% 1,85%| 38,15% | 12,96%| 24,57% | 83,33%| 1,16% 1,85%
realizagdo dos trabalhos

Os professores revelam igual
disponibilidade para todos os | 8,09% 0,00%| 31,79% | 0,00%| 31,79% 741%| 25,72% | 90,74% | 2,60% 1,85%
alunos

Promovem o trabalho
colaborativo  (trabalho de | 3,22% 0,00%| 30,41% 741%| 43,86% | 48,15%| 18,71% | 42,59%| 3,80% 1,85%
grupo/pares)

Os professores promovem a
discussdo de
trabalhos/relatérios
realizadas pelos alunos

9.25% 1,85%| 31,21% | 12,96%| 40,75% | 51,85%| 16,18% | 31,48%| 2,60% 1,85%

Os professores promovem

debates ~ sobre  temas | ... | 000%| 38.37% | 3148%|30,23% | 46.30% | 13.08% | 16.67%| 4.07% | 556%
relacionados com os

programas

Os professores ddo

indicagées de como melhorar | 4,35% 0,00% | 27,83% 1,85%| 38,55% | 31,48%|2754% | 64,81%| 174% 1,85%
a aprendizagem

Os professores adequam as
aulas as diferentes
caracteristicas e
necessidades dos alunos

5,49% 0,00%| 32,08% | 1,85%| 36,13% | 25,93%| 21,39% | 70,37%| 491% 1,85%
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Sempre ou o
Nunca ou Algumas Ndo Sabe /
Muitas Vezes Quase

Quase Nunca Vezes Ndo responde
Sempre

AL PD AL PD AL PD AL PD AL PD

Os  professores  utilizam
diferentes formas de | 7,25% 0,00% | 34,49% 1,85%| 38,26% | 37,04%| 18,26% | 59,26% | 1,74% 1,85%
trabalhar com os alunos

Os professores planificam
rigorosamente a apresentagdo | 2,33% 0,00%| 29,36% | 0,00%| 38,37% | 16,67%| 24,42% | 81,48%| 552% 1,85%
dos conteddos

Os professores diversificam

, . 3,74% 0,00% | 33,91% 1,85%| 37,07% | 31,48%| 20,11% | 64,81%| 517% 1,85%
estratégias de trabalho

Observagades:

®»  As tipologias de respostas de alunos e professores estdo bastante dispersas.

B 31,79% dos alunos responderam que os professores revelam Algumas Vezes igual
disponibilidade para todos os alunos, em oposigdo a 90,74% dos professores que
responderam Sempre ou Quase Sempre.

B 45,40% dos alunos responderam que os professores apresentam Muitas Vezes com clareza
os objectivos das tarefas, em contraponto a 94,44% dos professores que responderam

Sempre ou Quase Sempre.

Tabela 17 - Trabalho em Sala de Aula - Taxa global de respostas dos Alunos e Pessoal Docente
dos 2° e 3° Ciclos (Opg¢des Algumas Vezes, Muitas Vezes, e Sempre ou Quase Sempre)

Algumas . Sempre ou
Muitas Vezes (%)

Vezes Quase Sempre

AL PD AL PD AL PD AL PD

Os professores explicitam

ABg - 12,97% | 0,00% |27,67%| 556% |57,06% | 92,59% | 98,15% | 97,69%
os critérios de avaliagdo

Os professores
apresentam com clareza |16,09% | 0,00% |45,40%| 3,70% |34,77% | 94,44% | 98,15% | 96,26%
os objectivos das tarefas

Os professores
apresentam os conteldos |21,26% | 0,00% |47 13% | 11,11% |29,60% | 87,04% | 98,15% | 97,99%
de forma clara

Os professores atribuem
tempo suficiente para a |3092%| 1,85% |38,15% |12,96% | 24,57% | 83,33% | 98,15% | 93,64%
realizagdo dos trabalhos

Os professores revelam
igual disponibilidade para |31,79% | 0,00% |31,79% | 7,41% | 25,72% | 90,74% | 98,15% | 89,31%
todos os alunos

23



AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE COLMEIAS Observatdrio de Qualidade Escolar

Algumas . Sempre ou
Muitas Vezes (%)

Vezes Quase Sempre

AL PD AL PD AL PD AL PD

Promovem o  trabalho
colaborativo (trabalho de |30,41% | 7,41% |43,86%|48,15% | 18,71% |42,59% | 98,15% | 92,98%
grupo/pares)

Os professores promovem
a discussdo de
trabalhos/relatérios
realizadas pelos alunos

31,21% {12,96%|40,75%| 51,85% | 16,18% | 31,48% | 96,30% | 88,15%

Os professores promovem
debates sobre temas
relacionados com  os
programas

38,37%|31,48%|30,23% |46,30%| 13,08% | 16,67% | 94,44% | 81,69%

Os  professores  ddo
indicagées de  como (27,83%| 1,85% |38,55%|31,48% | 27,54% | 64,81% | 98,15% | 93,91%
melhorar a aprendizagem

Os professores adequam
as aulas as diferentes
caracteristicas e
necessidades dos alunos

32,08%| 1,85% |36,13% |25,93%| 21,39% | 70,37% | 98,15% | 89,60%

Os professores utilizam
diferentes formas de |34,49%| 1,85% |38,26%|37,04%| 18,26% |59,26% | 98,15% | 91,01%
trabalhar com os alunos

Os professores planificam

rigorosamente 9129.36%| 0,00% |38,37%|16,67% | 24,42% | 81.48% | 98,15% | 92,15%
apresentagdo dos

conteldos

Os professores

diversificam estratégias |33,91% | 1,85% |37,07%|31,48% | 20,11% | 64,81% | 98,15% | 91,09%
de trabalho

Observagades:
®» A taxa global de respostas dos Alunos e Pessoal Docente do 2° e 3° Ciclos relativamente &
Trabalho em Sala de Aula situa-se globalmente, em relagdo aos treze indicadores aferidos,

em 91,96% para os alunos e em 97,72% para o pessoal docente.
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2.3.3.2 Pessoal Docente do 1° Ciclo
Tabela 18 - Trabalho em Sala de Aula - Pessoal Docente do 1° Ciclo

Sempre s
Muitas P Sabe /
ou Quase ~
Vezes Ndo
Sempre
responde
Explicito os critérios de avaliagdo da disciplina. 0,00% 3,70% 11,11% 81,48% 3,70%
Apresento com clareza os objectivos das tarefas 0,00% 3,70% 0,00% 96,30% 0,00%
Planifico rigorosamente a apresentagdo dos contetdos 0,00% 0,00% 3,70% 96,30% 0,00%
Diversifico estratégias de trabalho 0,00% 0,00% 14,81% 85,19% 0,00%
Prevejo cuidadosamente o tempo para a realizagdo dos 0.00% 0.00% 3333% 66.67% 0.00%
trabalhos
Efectuo diferenciagdo pedagdgica 0,00% 3,70% 18,52% 77,78% 0,00%
Realizo a adaptagdo de materiais para os alunos com o o o o o
0,00% 4.17% 12,50% 58,33% 25,00%
NEEs
Promovo o trabalho colaborativo entre os alunos 0,00% 0,00% 14,81% 85,19% 0,00%

Promovo a discussdo de trabalhos/relatérios

. 0,00% 0,00% 33,33% 66,67% 0,00%
realizados pelos alunos

Promovo debates sobre temas relacionados com o
programa

Dou indicagdes de como melhorar a aprendizagem 0,00% 3,70% 7 ,41% 88,89% 0,00%

0,00% 18,52% 22,22% 59,26% 0,00%

Observagoes:

B 96,30% dos professores responderam que Sempre ou Quase Sempre apresentam com
clareza os objectivos das tarefas e planificam rigorosamente os objectivos das tarefas.
® Destaca-se o facto de haver 0% de respostas na categoria Nunca ou Quase Nunca para

todos os indicadores.
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2.3.3.3 Pessoal Docente da Educagdo Pré-Escolar

Tabela 19 - Trabalho em Sala de Aula - Pessoal Docente da Educagcdo Pré-Escolar

Ndo
Nunca Sempre
Algumas Muitas Sabe /
ou Quase ou Quase
Vezes Vezes Nao
Nunca Sempre
responde
Explicito os critérios de avaliagdo da disciplina. 0,00% 9,09% 27,27% 63,64% 0,00%
Apresento com clareza os objectivos das tarefas 0,00% 0,00% 14,29% 85,71% 0,00%
Planifico rigorosamente a apresentagdo dos contetdos 0,00% 0,00% 14,29% 85,71% 0,00%
Diversifico estratégias de trabalho 0,00% 0,00% 7.14% 92,86% 0,00%
Prevejo cuidadosamente o tempo para a realizagdo dos 0.00% 0.00% 14.29% 85.71% 0.00%
trabalhos
Efectuo diferenciagdo pedagdgica 0,00% 0,00% 7.69% 92,31% 0,00%
Realizo a adaptagdo de materiais para os alunos com 0.00% 0.00% 33,33% 66.67% 0.00%
NEEs
Promovo o trabalho colaborativo entre os alunos 0,00% 0,00% 7 14% 92,86% 0,00%

Promovo a discussdo de trabalhos/relatérios

. 0,00% 0,00% 14,29% 85,71% 0,00%
realizados pelos alunos

Promovo debates sobre temas relacionados com o
programa

Dou indicagdes de como melhorar a aprendizagem 0,00% 0,00% 23,08% 76,92% 0,00%

0,00% 0,00% 30,77% 69,23% 0,00%

Observagoes:

®» 9286% dos educadores de inféncia responderam que Sempre ou Quase Sempre
diversificam estratégias de trabalho e promovem o trabalho colaborativo entre as criangas.

B 92,31% dos educadores de inféncia efectuam diferenciagdo pedagdgica.

®» Destaca-se o facto de haver 0% de respostas na opgdo Nunca ou Quase Nunca para todos

os indicadores.

26



AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE COLMEIAS Observatdrio de Qualidade Escolar

2.3.4 Relagdo Pedagogica
As tabelas seguintes apresentam as taxas de resposta dos Alunos do 2° e 3° Ciclos e

Pessoal Docente do Agrupamento relativamente ao Relagdo Pedagégica.

2.3.4.1 Alunos e Pessoal Docente dos 2° e 3° Ciclos

Tabela 20 - Relacdo Pedagdgica - Alunos e Pessoal Docente dos 2° e 3° Ciclos

Sempre ou
Muitas Vezes Quase
Sempre
AL PD AL PD AL | PD AL | PD AL PD

Ndo sabe /
Ndo responde

Nunca ou Algumas

Quase Nunca Vezes

Os professores estimulam a

e w 2,61% | 0,00% | 25,51% | 0,00% |47,83% | 9,26% | 22,61% | 88,89% | 1,45% | 1,85%
participagdo dos alunos

Os professores esclarecem
dividas sobre os conteldos | 0,87% | 0,00% | 23,84% | 0,00% | 38,95% | 1,85% |34,59% | 96,30% | 1,74% | 1,85%
abordados na aula

Os professores promovem a

. 412% | 0,00% | 29,41% | 0,00% | 42,65% | 33,33% | 19,12% | 64,81% | 4,71% | 1,85%
entreajuda nos alunos

Os professores comentam
com os alunos os seus | 7,29% | 0,00% |32,36% | 185% |38,48% | 48,15% | 18,66% | 48,15% | 3,21% | 1,85%
progressos e dificuldades

Os professores tém em
consideragdo as criticas | 9,01% | 0,00% | 32,27% | 0,00% |36,92% |33,33% | 15,41% | 64,81% | 6,40% | 1,85%
pertinentes dos alunos

Os professores elogiam o
trabalho realizado pelos | 10,17% | 0,00% | 32,56% | 0,00% | 36,05% | 12,96% | 19,48% | 8519% | 1,74% | 185%
alunos

Os professores  mostram
disponibilidade para ouvir os | 10,79% | 0,00% | 28,28% | 556% | 35,86% | 18,52% | 23,62% | 74,07% | 1,46% | 1,85%
problemas dos alunos

Ougo as sugestdes dos alunos | 2,92% | 0,00% | 27,11% | 3,70% | 36,44% | 24,07% | 29,45% | 70,37% | 4,08% | 1,85%

Observagades:

B Neste quadro verifica-se alguma disparidade nas respostas entre professores e alunos.

® A maioria das respostas dos professores situa-se na opcdo Sempre ou Quase Sempre.
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Tabela 21 - Relagdo Pedagdgica - Taxa global de respostas dos Alunos e Pessoal Docente dos
2° e 3° Ciclos (Opgdes Algumas Vezes, Muitas Vezes, e Sempre ou Quase Sempre)

Algumas Sempre ou
(%)

Vezes Quase Sempre

AL PD AL PD AL PD AL PD
Os professores estimulam a | ;5 510 | 00%, |47,83%| 9,26% | 22,61% | 88,89% | 98,15% | 95,94%
participagdo dos alunos
Os professores esclarecem
dividas sobre os conteldos |23,84% |0,00% |38,95%| 1,85% | 34,59% | 96,30% | 98,15% | 97,38%
abordados na aula
Os professores promovem a | g 410 | 6.00% | 42,65%| 33.33% | 1912% | 64,81% | 98.15% | 91,18%
entreajuda nos alunos
Os professores comentam
com os alunos os seus |32,36%|1,85% |38,48%|48,15% | 18,66% | 48,15% | 98,15% | 89,50%
progressos e dificuldades
Os professores tém em
consideracdo as  criticas |32,27% |0,00% |36,92% |33,33%| 15,41% | 64,81% | 98,15% | 84,59%
pertinentes dos alunos
Os professores elogiam o
trabalho  realizado  pelos |3256% |0,00% |36,05% |12,96% | 19,48% | 85,19% | 98,15% | 88,08%
alunos
Os professores mostram
disponibilidade para ouvir os |28,28% |5,56% |35,86%|18,52% | 23,62% | 74,07% | 98,15% | 87,76%
problemas dos alunos
Ougo as sugestdes dos alunos | 27,11% | 3,70% | 36,44% | 24,07% | 29,45% | 70,37% | 98,15% | 93,00%

Observagoes:

®» A taxa global de respostas dos Alunos e Pessoal Docente do 2° e 3° Ciclos relativamente a

Relag@o Pedagégica situa-se globalmente, em relagdo aos oito indicadores aferidos, em

98,15% para os alunos e em 90,93% para o pessoal docente.
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2.3.4.2 Pessoal Docente do 1° Ciclo

Tabela 22- Relagdo Pedagdgica - Pessoal Docente do 1° Ciclo

Nado
Sabe /
Ndo
responde

Nunca Sempre

Algumas Muitas
ou Quase ou Quase
Q Vezes Vezes Q

Nunca Sempre

Estimulo a participagdo dos alunos 0,00% 0,00% 3,70% 96,30% 0,00%

Esclareco duvidas sobre os conteldos abordados na 0.00% 0.00% 0.00% 100,00% 0.00%

aula
Promovo a entreajuda nos alunos 0,00% 0,00% 11,11% 88,89% 0,00%
Ougo as sugestées dos alunos 0,00% 3,70% 7 41% 88,89% 0,00%

Comento com os alunos os seus progressos e
dificuldades

Elogio o trabalho realizado pelos alunos 0,00% 0,00% 7 41% 92,59% 0,00%

0,00% 0,00% 7 41% 92,59% 0,00%

Tenho em consideragdo as criticas pertinentes dos

0,00% 7.41% 11,11% 81,48% 0,00%
alunos

Mostro disponibilidade para ouvir os problemas dos

0,00% 0,00% 0,00% 100,00% 0,00%
alunos

Observagoes:

B A maioria das respostas dos professores situa-se ha opcdo Sempre ou Quase Sempre.
® Destaca-se o facto de haver 0% de respostas na opgdo Nunca ou Quase Nunca para todos

os indicadores.
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2.3.4.3 Pessoal Docente da Educagdo Pré-Escolar

Tabela 23 - Relagdo Pedagdgica - Pessoal Docente da Educagdo Pré-Escolar

Ndo
Nunca Sempre
Algumas Muitas Sabe /
ou Quase ou Quase
Vezes Vezes Nao
Nunca Sempre
responde
Estimulo a participagdo dos alunos 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% 0,00%
E:::ar'ego dividas sobre os contelidos abordados na 0.00% 0.00% 714% 92.86% 0.00%
Promovo a entreajuda nos alunos 0,00% 0,00% 7 14% 92,86% 0,00%
Ougo as sugestdes dos alunos 0,00% 0,00% 14,29% 85,71% 0,00%

Cfm'1en1'o com os alunos os seus progressos e 0.00% 0.00% 14.29% 85.71% 0.00%
dificuldades

Elogio o trabalho realizado pelos alunos 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% 0,00%

Tenho em consideragdo as criticas pertinentes dos

0,00% 0,00% 14,29% 85,71% 0,00%
alunos

Mostro disponibilidade para ouvir os problemas dos

0,00% 0,00% 0,00% 100,00% 0,00%
alunos

Observacdes:

B A maioria das respostas dos educadores de inféncia situa-se ha opgdo Sempre ou Quase
Sempre.
®» Destaca-se o facto de haver 0% de respostas na op¢do Nunca ou Quase Nunca para todos

os indicadores.
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2.4 Cultura de Escola

As tabelas seguintes apresentam as taxas de resposta dos Alunos dos 2° e 3° Ciclos e

Pessoal Docente do Agrupamento relativamente a Cultura de Escola.

2.4.1.1 Alunos dos 2° e 3° Ciclos

Tabela 24 - Cultura de Escola - Alunos dos 2° e 3° Ciclos

Ndo sabe
Discordo Concordo
Discordo Concordo / Ndo
totalmente totalmente
responde

Os alunos sdo encorajados a trabalhar com 5,23% 14,24% 58.72% 18,31% 3,49%
empenho
Os alunos sdo reconhecidos quando desenvolvem 3.20% 17 44% 53.49% 23.55% 2.33%
bom trabalho
Humanisticos, ~  Profissionais e Via | 5 g0 13,33% | 5188% | 27.83% 3,48%
Profissionalizante) é diversificada
Os _pais  sdo estimulados a participar nas 702% 23.10% 5175% 15.79% 2.34%
actividades da Escola
A Escola proporciona um ambiente de 12.17% 22 55% 51,34% 10,39% 3.56%
seguranga
A Escola é um lugar onde é agradavel estar 2,92% 11,99% 59,06% 22,81% 3,22%
Os pr'?fessores sdo exigentes no 5,33% 18,05% 51.48% 21,89% 3,25%
desenvolvimento do trabalho
Os professores sdo justos na avaliagdo 3,22% 12,28% 53,22% 23,68% 7.60%
A Escola faz cumprir as normas inscritas no 5.23% 14,24% 58.72% 18,31% 3,49%
Regulamento Interno

Observagades:

®» 59,06% dos alunos Concordam que a Escola é um lugar onde é agraddvel estar.
® 58,72% dos alunos Concordam que sdo encorajados a trabalhar com empenho e que a Escola
faz cumprir as hormas inscritas ho Regulamento Interno.

® 53,22% dos alunos responderam que Concordam que os professores sdo justos na avaliagdo.
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Tabela 25 - Cultura da Escola - Taxa global de respostas dos Alunos do 2° e 3° Ciclos (Opg¢édes
Algumas Vezes, Muitas Vezes, e Sempre ou Quase Sempre)

Concordo o

ComEEies totalmente (%)
Os alunos sdo encorajados a trabalhar com 58.72% 18,31% 77 03%
empenho
Os alunos sdo reconhecidos quando 53.49% | 2355% 77 03%
desenvolvem bom trabalho
Os.p.cus sdo estimulados a participar nas 51.88% 27 83% 79.71%
actividades da Escola
A Escola proporciona um ambiente de 51.75% 15.79% 67 54%
seguranga
A Escola é um lugar onde é agraddvel estar | 51,34% 10,39% 61,72%
Os pr‘ofessor‘es sdo exigentes ho 59,06% 22.81% 81.87%
desenvolvimento do trabalho
Os professores sdo justos ha avaliagdo 51,48% 21,89% 73,37%
A Escola faz cumprir as normas inscritas 53.22% | 23.68% 76.90%
no Regulamento Interno

Observagades:
B A taxa global de respostas dos alunos do 2° e 3° ciclos do Agrupamento relativamente &
Cultura da Escola situa-se globalmente, em relagdo aos oito indicadores aferidos, em

74,40%.
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2.4.1.2 Pessoal Docente dos 2° e 3° Ciclos

Tabela 26 - Cultura de Escola - Pessoal Docente dos 2° e 3° Ciclos

. Ndo Sabe /
Discordo . Concordo o
Discordo Concordo Ndo
totalmente totalmente

responde

O Projecto Educativo responde as necessidades

. 0,00% 0,00% 52,83% 47 17% 0,00%
da comunidade escolar
Os Projectos Curriculares de Turma estdo
adequados as caracteristicas e necessidades dos 0,00% 0,00% 58,49% 39,62% 1,89%
alunos
Os alunos sdo encorajados a trabalhar com 0.00% 0.00% 33.96% 66,04% 0.00%
empenho
Os professores sdo reconhecidos quando 0.00% 9.62% 63,46% 21.15% 5.77%
desenvolvem bom trabalho.
Os alunos sdo reconhecidos quando desenvolvem 0.00% 0.00% 44.00% 56,00% 0,00%

bom trabalho.

Os professores identificam, analisam e procuram
superar os obstdculos das aprendizagens 0,00% 0,00% 37,74% 62,26% 0,00%
promotoras do sucesso educativo

A oferta educativa (cursos Cientifico-
Humanisticos, Profissionais e Via 0,00% 0,00% 52,83% 47 17% 0,00%
Profissionalizante) é diversificada

Os pais sdo estimulados a participar nas

actividades da Escola e nas suas opgoes 0.00% 3.85% 65.38% 28.85% 1.92%
Os ac'fo:es educativos envolvem-se na tomada 0.00% 3.85% 48,08% 46,15% 1.92%
de decisdo

A Escola proporciona um ambiente de seguranga 0,00% 1,92% 48,08% 48,08% 1,92%
A Escola é um lugar agradavel 0,00% 0,00% 32,08% 67,92% 0,00%
Os professores sdo mformt:ldos, em tempo 0.00% 0.00% 52.94% 47 06% 0.00%
oportuno, dos assuntos de seu interesse

Os professores sdo exigentes no desenvolvimento 0.00% 0.00% 45 28% 50,94% 3.77%
do trabalho com os alunos

Os professores sdo justos na avaliagdo 0,00% 15,09% 66,04% 11,32% 7.55%
As expectativas acerca dos alunos sdo elevadas 1,92% 1,92% 65,38% 25,00% 5,77%
As normas do Regulamento Interno da Escola sdo 0.00% 0.00% 44.23% 53 ,85% 1.92%

aplicadas

Os Programas Educativos Individuais sdo
aplicados e analisados periodicamente quanto a 0,00% 1,92% 53,85% 40,38% 3,85%
sua eficdcia

Os docentes do Ensino Regular e os da Educagdo
Especial/Apoio  Educativo articulam a sua 0,00% 3,85% 34,62% 46,15% 15,38%
actuagdo
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Observacdes:
W 67,92% dos professores Concordam totalmente que a Escola é um lugar onde é agraddvel
estar.

®  66,04% dos professores Concordam que sdo justos na avaliagdo.

4

65,38% dos professores Concordam que os pais sdo estimulados a participar nas actividades
da Escola e nas suas opgdes e que expectativas acerca dos alunos sdo elevadas.

®  63,46% dos professores Concordam que sdo reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho.
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2.4.1.3 Pessoal Docente do 1° Ciclo
Tabela 27 - Cultura de Escola - Pessoal Docente do 1° Ciclo

. Ndo Sabe /
Discordo . Concordo o
Discordo Concordo Ndo
totalmente totalmente

responde

O Projecto Educativo responde as necessidades

. 0,00% 0,00% 55,56 % 44 447, 0,00%
da comunidade escolar
Os Projectos Curriculares de Turma estdo
adequados as caracteristicas e necessidades dos 0,00% 0,00% 14,81% 85,19% 0,00%
alunos
Os alunos sdo encorajados a trabalhar com 0.00% 0.00% 0.00% 100,00% 0.00%
empenho
Os professores sdo reconhecidos quando 0.00% 18,52% 62.96% 0.00% 18,52%
desenvolvem bom trabalho.
Os alunos sdo reconhecidos quando desenvolvem 0.00% 0.00% 11.11% 88,89% 0,00%

bom trabalho.

Os professores identificam, analisam e procuram
superar os obstdculos das aprendizagens 0,00% 0,00% 3,70% 96,30% 0,00%
promotoras do sucesso educativo

Os pais sdo estimulados a participar nas

i o 0,00% 0,00% 37,04% 62,96% 0,00%
actividades da Escola e nas suas opgdes
Os acfores educativos envolvem-se na tomada 0.00% 7 41% 59.26% 33,33% 0.00%
de decisdo
A Escola proporciona um ambiente de seguranga 0,00% 7.41% 33,33% 59,26% 0,00%
A Escola é um lugar agradavel 0,00% 0,00% 25,93% 74,07% 0,00%
Os professores sdo mfor'mr:ldos, em tempo 0.00% 7 41% 4074% 51.85% 0.00%
oportuno, dos assuntos de seu interesse
Os professores sdo exigentes no desenvolvimento 0.00% 0.00% 7 41% 88,89% 3.70%
do trabalho com os alunos
Os professores sdo justos na avaliagdo 0,00% 0,00% 14 ,81% 81,48% 3,70%
As expectativas acerca dos alunos sdo elevadas 0,00% 7.69% 46 15% 38,46% 7.69%
As normas do Regulamento Interno da Escola sdo 0.00% 0.00% 25.93% 70,37% 3.70%

aplicadas

Os Programas Educativos Individuais sdo
aplicados e andlisados periodicamente quanto & 0,00% 0,00% 24,00% 48,00% 28,00%
sua eficdcia

Os docentes do Ensino Regular e os da Educagdo
Especial/Apoio  Educativo articulam a sua 0,00% 0,00% 19,23% 65,38% 15,38%
actuagdo

Os professores da turma e os responsdveis pelas
Actividades de  Enriquecimento  Curricular 0,00% 3,70% 22,22% 70,37% 3,70%
articulam a sua actuagdo
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Observagades:

®  Concentragdo de respostas na opgdo Concordo Totalmente e Concordo.
B 100% dos professores Concordam Totalmente que os alunos sdo encorajados a trabalhar

com empenho.
®» 96,30% dos professores Concordam Totalmente que identificam, analisam e procuram

superar os obstdculos ds aprendizagens promotoras do sucesso educativo.
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2.4.1.4 Pessoal Docente da Educacédo Pré-Escolar

Tabela 28 - Cultura de Escola - Pessoal Docente da Educagdo Pré-Escolar

. Ndo Sabe
Discordo . Concordo o
Discordo Concordo / Ndo
totalmente totalmente

responde

O Projecto Educativo responde as necessidades

. 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
da comunidade escolar
Os Projectos Curriculares de Turma estdo
adequados ds caracteristicas e necessidades 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0%
dos alunos
Os alunos sdo encorajados a trabalhar com 00% 00% 50.0% 50.0% 00%
empenho
Os professores sdo reconhecidos quando 0.0% 0.0% 100,0% 0.0% 0.0%
desenvolvem bom trabalho.
Os alunos sdo reconhecidos quando desenvolvem 0.0% 0.0% 100,0% 0.0% 0.0%

bom trabalho.

Os professores identificam, analisam e
procuram superar os obstdculos das 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
aprendizagens promotoras do sucesso educativo

Os pais sdo estimulados a participar nas

actividades da Escola e nas suas opgdes 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 50.0%
Os acf.orﬁ"es educativos envolvem-se na tomada 0.0% 0.0% 100,0% 0.0% 0.0%
de decisdo

A Escola proporciona um ambiente de 00% 0.0% 50,0% 0.0% 50,0%
seguranga

A Escola é um lugar agradavel 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
Os professores sdo mfor'mac':los, em tempo 0.0% 0.0% 100,0% 00% 00%
oportuno, dos assuntos de seu interesse

Os pr'.ofessor'es sdo exigentes no 0.0% 0.0% 100,0% 0.0% 0.0%
desenvolvimento do trabalho com os alunos

Os professores sdo justos na avaliagdo 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
As expectativas acerca dos alunos sdo elevadas 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 50,0%
As normas do Regulamento Interno da Escola 00% 0.0% 50,0% 0.0% 50,0%

sdo aplicadas

Os Programas Educativos Individuais sdo
aplicados e analisados periodicamente quanto a 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 50,0%
sua eficdcia

Os docentes do Ensino Regular e os da
Educagdo Especial/Apoio Educativo articulam a 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0%
sua actuagdo
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. Ndo Sabe
Discordo . Concordo .
Discordo Concordo / Nao
totalmente totalmente

responde

Os professores da furma e os responsdveis
pelas Actividades de Enriquecimento Curricular 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
articulam a sua actuagdo

Observacdes:
® A maioria das respostas dos professores estd concentrada ha opgdo Concordo.

® 0% de respostas nhas opgdes Discordo Totalmente e Discordo para todos os indicadores.
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2.4.1.5 Pessoal Docente Geral

Tabela 293 - Cultura de Escola - Pessoal Docente Geral

. Ndo Sabe
Discordo . Concordo o
Discordo Concordo / Ndo
totalmente totalmente

responde

O Projecto Educativo responde as necessidades

. 0,00% 0,00% 53,19% 46,81% 0,00%
da comunidade escolar
Os Projectos Curriculares de Turma estdo
adequados ds caracteristicas e necessidades 0,00% 0,00% 40,43% 58,51% 1,06%
dos alunos
Os alunos sdo encorajados a trabalhar com 0.00% 0.00% 20,21% 79.79% 0.00%
empenho
Os professores sdo reconhecidos quando 1,08% 10.75% 63,44 16.13% 8.60%
desenvolvem bom trabalho.
Os alunos sdo reconhecidos quando desenvolvem 0.00% 0,00% 28.57% 71.43% 0,00%

bom trabalho.

Os professores identificam, analisam e
procuram superar os obstdculos das 0,00% 0,00% 24 .47% 75,53% 0,00%
aprendizagens promotoras do sucesso educativo

Os pais sdo estimulados a participar nas

- - 0,00% 0,00% 45,74% 54,26% 0,00%
actividades da Escola e nas suas opgdes
Os acf.orﬁ"es educativos envolvem-se na tomada 0.00% 430% 60,22% 34,41% 1,08%
de decisdo
A Escola proporciona um ambiente de 0.00% 430% 39 78% 54 84% 1,08%
seguranga
A Escola é um lugar agradavel 0,00% 1,08% 36,56% 61,29% 1,08%
Os professores sdo mfor'mac':los, em tempo 0.00% 213% 32.98% 64.89% 0.00%
oportuno, dos assuntos de seu interesse
Os  professores  sdo  exigentes  no | 0,00% 3587% | 63,04% 1,09%
desenvolvimento do trabalho com os alunos
Os professores sdo justos na avaliagdo 0,00% 0,00% 32,98% 63,83% 3,19%
As expectativas acerca dos alunos sdo elevadas 0,00% 10,87% 59,78% 22,83% 6,52%
As normas do Regulamento Interno da Escola 1,08% 1,08% 50,54% 43.01% 430%

sdo aplicadas

Os Programas Educativos Individuais sdo
aplicados e analisados periodicamente quanto a 0,00% 0,00% 36,67% 54,44% 8,89%
sua eficdcia

Os docentes do Ensino Regular e os da
Educagdo Especial/Apoio Educativo articulam a 0,00% 2,20% 4176% 49,45% 6,59%
sua actuagdo
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. Ndo Sabe
Discordo . Concordo o
Discordo Concordo / Nao
totalmente totalmente

responde

Os professores da furma e os responsdveis
pelas Actividades de Enriquecimento Curricular 0,00% 3,33% 32,22% 54,447 10,00%
articulam a sua actuagdo

Observagdes:
® A maioria das respostas dos professores estd concentrada na opgdo Concordo e Concordo

Totalmente.

Tabela 30 - Cultura da Escola - Taxa global de respostas dos Docentes (Geral)
(Opgodes Algumas Vezes, Muitas Vezes, e Sempre ou Quase Sempre)

Concordo

c d %

oncordo totalmente (%)
(0] Prf)Jec‘ro EdUCGTIVO responde as 5319% | 46.81% 100,00%
necessidades da comunidade escolar
Os Projectos Curriculares de Grupo /
Turma estdo adequados ds caracteristicas | 40,43% 58,51% 98,94%
e necessidades das criangas
As criangas/alunos sdo encorajados a 20.21% | 79.79% 100,00%
trabalhar com empenho
Os educadores/professores sdo
reconhecidos quando desenvolvem bom | 63,44% 16,13% 79,57%
trabalho.
As criangas/alunos sdo reconhecidas o

28,57% 71,43% 100,00%
quando desenvolvem bom trabalho.
Os educadores/professores identificam,
c\mallsam e procuram superar os obstdculos 24.47% 75.53% 100,00%
as aprendizagens promotoras do sucesso
educativo
Os'p.als sdo estimulados a par'hu;:ar nas 45.74% 54.26% 100,00%
actividades da Escola e has suas opgoes
Os actores fad~uca’r|vos envolvem-se na 60.22% | 34.41% 94.62%
tomada de decisdo
O Jardim/Escola proporciona um ambiente 39.78% 54.84% 94.62%
de seguranga
O Jardim/Escola é um lugar agradadvel 36,56% 61,29% 97,85%
Os educadores/professores sdo
informados, em tempo oportuno, dos| 32,98% 64,89% 97.,87%
assuntos de seu interesse
Os educadores/professores sdo exigentes
no desenvolvimento do trabalho com os| 35,87% 63,04% 98,91%
alunos
Os educadores sdo justos na avaliagdo 32,98% | 63,83% 96,81%
Af expectativas acerca das criangas/alunos 50.78% | 22.83% 82.61%
sdo elevadas
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As normas do Regulamento Interno da

nas ¢ 50,54% | 43,01% 93,55%
Escola sdo aplicadas
Os Programas Educativos Individuais sdo
aplicados e analisados periodicamente | 36,67% 54,44% 91,11%
quanto d sua eficdcia
Os docentes do Ensino Regular e os da
Educagdo Especial/Apoio Educativo | 41,76% | 49,45% 91,21%
articulam a sua actuagdo
Os professores das turmas e os
responsdveis  pelas  Actividades de 32209 | 54.44% 86,67%

Enriquecimento Curricular articulam a sua
actuagdo

Observagades:

®» A taxa global de respostas do Pessoal Docente do Agrupamento relativamente & Cultura da

Escola situa-se globalmente, em relagdo aos dezoito indicadores aferidos, em 94,69%.
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2.5 Aspectos positivos/negativos da Escola

As tabelas seguintes apresentam as taxas de resposta dos Alunos dos 2° e 3° Ciclos e

Secunddrio e Pessoal Docente relativamente aos Aspectos positivos/negativos da escola.

2.5.1.1 Alunos dos 2° e 3° Ciclos

Tabela 31 - Aspectos Positivos/Negativos da Escola - Alunos dos 2° e 3° Ciclos

Ndo Ndo sabe
Problema Problema Problema
constitui ) / Ndo
Minimo Moderado Grave

problema responde
A motivagdo dos professores 35,29% 27.,94% 22,06% 6,47% 8,24%
A assiduidade dos professores 36,69% 33,43% 20,71% 4.73% 4.44%
A pontualidade dos professores 30,06% 38,10% 21,13% 7.44% 3,27%
A qualidade do trabalho dos professores 32,14% 34,82% 21,73% 8,04% 3,27%
O empenho dos alunos no trabalho escolar 16,91% 31,16% 34,72% 13,35% 3,86%
A assiduidade dos alunos 22,35% 40,29% 26,18% 8,53% 2,65%
A pontualidade dos alunos 20,12% 40,24% 29,29% 7,69% 2,66%
A oferta de actividades de complemento curricular 48.67% 24.78% 16,22% 5.90% 442%
(clubes, desporto, etc.)
A informagdo acerca do prosseguimento de estudos 32,25% 34,02% 21,60% 6,21% 5,92%
As aulas de apoio educativo 40,65% 27,00% 17 ,51% 3,56% 11,28%
Tutorias prestadas aos alunos 34,63% 24,78% 15,52% 5,67% 19,40%
o ap.mo pt:es'rado |:?elos docentes de Educagdo 33 ,63% 26 ,43% 14,71% 3.90% 21,32%
Especial/Apoio Educativo
Os horarios das turmas 30,27% 27,00% 24,04% 13,65% 5,04%
A motivacdo dos funciondrios 31,36% 29,29% 24 56% 9,17% 5,62%
Os hordrios de funcionamento dos diferentes
servigos (Secretaria, Centro de recursos, Papelaria, 30,09% 29,20% 25,07% 10,03% 5,60%
etc.)
A qualidade das instalagdes e equipamentos 21,96% 28,49% 29,08% 16,32% 415%
A pr‘fparagao dos funciondrios para o exercicio das 34,81% 30,68% 23.30% 6.19% 5.01%
fungoes que desempenham
A indisciplina na sala de aula 15,77% 30,95% 28,87% 21,43% 2,98%
A violéncia na Escola 14,29% 25,60% 25,00% 31,25% 3,87%
Os rec.:ursos de aprt::n.dlzagem (computadores, livros, 38.21% 29.25% 23 88% 5.97% 2 69%
material de laboratério, etc.)
Conflitos entre funciondrios e alunos 31,36% 26,92% 18,93% 17,75% 5,03%
O apoio prestado pelos funciondrios 35,99% 29,50% 20,06% 9,14% 5,31%
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Observagades:

B As respostas dos alunos situadas na opgéio Problema Grave sdo relativas aos seguintes
indicadores:
B A violéncia na Escola (31,25%)
® A indisciplina na sala de aula (21,43%)
®  Os conflitos entre funciondrios e alunos (17,75%)
B A qualidade das instalagdes e equipamentos (16,32%)
® As respostas dos alunos situadas na opgdo Problema Moderado sdo relativas aos seguintes
Indicadores:
® O empenho dos alunos no trabalho escolar (34,72%)
® A pontualidade dos alunos (29,29%)
B As respostas dos alunos situadas ha opgdo Problema Minimo sdo relativas aos seguintes
Indicadores:
® A assiduidade dos alunos (40,29%)
® A pontualidade dos alunos (40,24%)
® A pontualidade dos professores (38,10%)
®» A informagdo acerca do prosseguimento de estudos (29,1%)
B As respostas dos alunos situadas na opgdo Ndo Constitui Problema sdo relativas aos
seguintes indicadores:
B A oferta de actividades de complemento curricular (clubes, desporto, etc.) (48,67%)
B As aulas de apoio educativo (40,65%)
® Os recursos de aprendizagem (computadores, livros, material de laboratério, etc.)

(38,21%)
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2.5.1.2 Pessoal Docente dos 2° e 3° Ciclos

Tabela 32 - Aspectos Positivos/Negativos da Escola - Pessoal Docente dos 2° e 3° Ciclos

Ndo

constitui

problema

Problema

Minimo

Problema
Moderado

Problema

Grave

Ndo Sabe

/ Ndo

responde

A motivagdo dos professores 47 ,06% 25,49% 2157% 3,92% 1,96%
A assiduidade dos professores 42,31% 32,69% 13,46% 192% 9,62%
A pontualidade dos professores 57,69% 28,85% 5,77% 1,92% 5,77%
A preparagdo cientifica e/ou pedagdgica dos 71.15% 11,54% 5.77% 1.92% 9.62%
professores
A cooperagdo entre os professores 62,26% 18,87% 16,98% 0,00% 1,89%
(o] mveshrnen'ro dos Pr?fessores em actividades de 50.94% 28,30% 9.43% 0.00% 11,32%
desenvolvimento profissional
A indisciplina na sala de aula 9,43% 35,85% 35,85% 16,98% 1,89%
Os hordrios dos professores 52,83% 35,85% 9,43% 1,89% 0,00%
A motivagdo dos alunos 13,46% 19,23% 34,62% 30,77% 1,92%
A preparagdo prévia dos alunos 15,38% 25,00% 40,38% 15,38% 3,85%
A assiduidade dos alunos 28,30% 47 17% 20,75% 1,89% 1,89%
A pontualidade dos alunos 20,75% 50,94% 24,53% 3,77% 0,00%
A qualidade dos recursos disponiveis 35,85% 50,94% 11,32% 1,89% 0,00%
A lideranga dos orgdos de gestdo e administragdo 78.85% 15,38% 1.92% 3.85% 0.00%
da Escola
O envolvimento dos pais no percurso escolar dos o o o o o
7.55% 18,87% 49,06% 22,64% 1,89%
seus educandos
Os hordrios de funcionamento dos diversos servigcos 24 53% 28,30% 43.40% 3.77% 0.00%
da Escola
O apoio individualizado aos alunos com NEEs 50,94% 35,85% 9,43% 0,00% 3,77%
A divulgagdo da oferta formativa 66,04% 24,53% 7.55% 0,00% 1,89%
A divulgagdo/diversidade da oferta formativa para
as Actividades de Enriquecimento Curricular é | 50,94% 28,30% 11,32% 0,00% 9,43%
adequada

Observagades:

®  As respostas dos professores situadas na opgdo Problema Grave sdo relativas aos seguintes

indicadores:

® A motivagdo dos alunos (30,77%)

® O envolvimento dos pais ho percurso escolar dos seus educandos (22,64%)

B A indisciplina na sala de aula (16,98%)
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B As respostas dos professores situadas na opgdo Problema Moderado sdo relativas aos
seguintes Indicadores:
® O envolvimento dos pais no percurso escolar dos seus educandos (49,06%)
®  Os hordrios de funcionamento dos diversos servicos da Escola (43,40%)
= A preparagdo prévia dos alunos (40,38%)
® A indisciplina na sala de aula (35,85%)
® A motivagdo dos alunos (34,62%)
®» 50,94% dos professores consideraram Problema Minimo a pontualidade dos alunos e a
qualidade dos recursos disponiveis.
B As respostas dos professores situadas na opgdo Ndo Constitui Problema séo relativas aos
seguintes indicadores:
B A lideranga dos érgdos de gestdo e administragdo da Escola (78,85%)
® A preparagdo cientifica e/ou pedagdgica dos professores (71,15%)
® A divulgagdo da oferta educativa (66,04%)
»

A cooperagdo entre os professores (62,26%)
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2.5.1.3 Pessoal Docente do 1° Ciclo

Tabela 33 - Aspectos Positivos/Negativos da Escola - Pessoal Docente do 1° Ciclo

Ndo Ndo Sabe
Problema Problema Problema
constitui ) / Ndo
Minimo Moderado Grave

problema responde
A motivagdo dos professores 55,56 % 11,11% 11,11% 22,22% 0,00%
A assiduidade dos professores 59,26% 3,70% 7 41% 25,93% 3,70%
A pontualidade dos professores 66,67% 0,00% 0,00% 25,93% 7.41%
A preparagdo cientifica e/ou pedagdgica dos 70.37% 3.70% 0.00% 25.93% 0.00%
professores
A cooperagdo entre os professores 62,96% 11,11% 11,11% 14,81% 0,00%
(o] mveshrnen'ro dos ?r?fessores em actividades de 66 .67% 11,11% 18,52% 3.70% 0.00%
desenvolvimento profissional
A indisciplina na sala de aula 25,93% 29,63% 22,22% 22,22% 0,00%
Os hordrios dos professores 50,00% 23,08% 15,38% 11,54% 0,00%
A motivagdo dos alunos 24,00% 36,00% 20,00% 16,00% 4.00%
A preparagdo prévia dos alunos 22,22% 48,15% 22,22% 7,41% 0,00%
A assiduidade dos alunos 48,15% 22,22% 7.41% 22,22% 0,00%
A pontualidade dos alunos 44 44% 18,52% 14 ,81% 22,22% 0,00%
A qualidade dos recursos disponiveis 7.41% 37,04% 29,63% 25,93% 0,00%
A lideranga dos orgdos de gestdo e administragdo 74.07% 0.00% 7 41% 18,52% 0.00%
da Escola
O envolvimento dos pais no percurso escolar dos o o o o o

37,04% 29,63% 18,52% 14,81% 0,00%
seus educandos
Os hordrios de funcionamento dos diversos servigcos 40.74% 18,52% 33,33% 3.70% 3.70%
da Escola
O apoio individualizado aos alunos com NEEs 23,08% 19,23% 19,23% 23,08% 15,38%
A divulgagdo da oferta formativa 44 44, 18,52% 29,63% 3,70% 3,70%
A divulgagdo/diversidade da oferta formativa para
as Actividades de Enriquecimento Curricular é | 37,04% 25,93% 14,81% 3,70% 18,52%
adequada

Observagaoes:

B Ndo se destaca nenhum indicador como Problema Grave, sendo pouco expressivas as
percentagens das respostas obtidas (Os indicadores - a assiduidade dos professores, a
pontualidade dos professores, a preparagdo cientifica e/ou pedagdgica dos professores e
qualidade dos recursos disponiveis, todos eles foram considerados como Problema Grave por

25,93% dos professores).
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»

33,33% dos professores consideraram Problema Moderado os hordrios de funcionamento

dos diversos servigos da Escola.

As respostas dos professores situadas ha opgdo Problema Minimo sdo relativas aos

seguintes indicadores:

»
»
»

A preparagdo prévia dos alunos (48,15%)
A motivagdo dos alunos (36,00%)

A qualidade dos recursos disponiveis (37,04%)

As respostas dos professores situadas na opgdo Ndo Constitui Problema sdo relativas aos

seguintes Indicadores:

»

»
»
»

A lideranca dos érgdos de gestdo e administragdo da Escola (74,07%)
A preparagdo cientifica e/ou pedagdgica dos professores (70,37%)
A pontualidade dos professores (66,67%)

A cooperagdo entre os professores (62,96%)
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2.5.1.4 Pessoal Docente da Educagcédo Pré-Escolar

Tabela 34 - Aspectos Positivos/Negativos da Escola - Pessoal Docente da Educagdo Pré-Escolar

Ndo

constitui

problema

Problema

Minimo

Problema
Moderado

Problema

Grave

Ndo Sabe

/ Ndo

responde

A motivagdo dos professores 64,29% 28,57 % 7.14% 0,00% 0,00%
A assiduidade dos professores 78,57% 21,43% 0,00% 0,00% 0,00%
A pontualidade dos professores 85,71% 14,29% 0,00% 0,00% 0,00%
A preparagdo cientifica e/ou pedagdgica dos 85.71% 14,29% 0.00% 0.00% 0.00%
professores
A cooperagdo entre os professores 85,71% 714% 7.14% 0,00% 0,00%
(o] mveshrnen'ro dos Pr?fessores em actividades de 71.43% 28,57% 0.00% 0.00% 0.00%
desenvolvimento profissional
A indisciplina na sala de aula 50,00% 21,43% 28,57% 0,00% 0,00%
Os hordrios dos professores 85,71% 14,29% 0,00% 0,00% 0,00%
A motivagdo dos alunos 71,43% 21,43% 7 14% 0,00% 0,00%
A preparagdo prévia dos alunos 64,29% 21,43% 7.14% 7.14% 0,00%
A assiduidade dos alunos 50,00% 21,43% 28,57% 0,00% 0,00%
A pontualidade dos alunos 50,00% 14,29% 21,43% 14,29% 0,00%
A qualidade dos recursos disponiveis 7 14% 50,00% 35,71% 714% 0,00%
A lideranga dos orgdos de gestdo e administragdo 92 86% 7 14% 0.00% 0.00% 0.00%
da Escola
O envolvimento dos pais no percurso escolar dos o o o o o
21,43% 50,00% 21,43% 714% 0,00%
seus educandos
Os hordrios de funcionamento dos diversos servigcos 71.43% 21,43% 0.00% 714% 0.00%
da Escola
O apoio individualizado aos alunos com NEEs 61,54% 23,08% 7.69% 0,00% 7.69%
A divulgagdo da oferta formativa 66,67% 8,33% 25,00% 0,00% 0,00%
A divulgagdo/diversidade da oferta formativa para
as Actividades de Enriquecimento Curricular é | 66,67% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33%
adequada

Observagades:

® Destaca-se a percentagem de respostas 0% na op¢do Problema Grave. Por outro lado, a

percentagem mais elevada das respostas obtidas teve a expressdo de 14,29% no indicador "A

pontualidade dos alunos”.

®  Os educadores de infdncia consideraram Problema Moderado, os seguintes indicadores:

® A qualidade dos recursos disponiveis (35,71%)
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B A indisciplina na sala de aula (28,57 %)
® A assiduidade dos alunos (28,57%)
B As respostas dos educadores de infancia situadas na opgdo Problema Minimo sdo relativas
aos seguintes indicadores:
® A qualidade dos recursos disponiveis (50,00%)
® O envolvimento dos pais no percurso escolar dos seus educandos (50,00%)
®» Naopgdo Ndo Constitui Problema, destacaram-se os seguintes indicadores:
® A lideranca dos érgdos de gestdo e administragdo da Escola (92,86%)
B A pontualidade dos professores, a preparagdo cientifica e/ou pedagégica dos
professores, a cooperagdo entre os professores e os hordrios dos professores,

todos com uma percentagem de respostas de 85,71%.
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2.5.1.5 Pessoal Docente Geral

Tabela 35 - Aspectos Positivos/Negativos da Escola - Pessoal Docente Geral

Ndo Ndo Sabe
Problema Problema Problema
constitui ) / Ndo
Minimo Moderado Grave
problema responde
A motivagdo dos professores 52 17% 21,74% 16,30% 8,70% 1,09%
A assiduidade dos professores 52,69% 22,58% 9,68% 8,60% 6,45%
A pontualidade dos professores 64,52% 18,28% 3,23% 8,60% 5,38%
A preparagdo cientifica e/ou pedagédgica dos 73.12% 9.68% 3.23% 8.60% 5.38%
professores
A cooperagdo entre os professores 65,96% 14,89% 13,83% 4.26% 1,06%

O investimento dos professores em actividades de

. o 58,51% 23,40% 10,64% 1,06% 6,38%
desenvolvimento profissional

A indisciplina na sala de aula 20,21% 31,91% 30,85% 15,96% 1,06%
Os hordrios dos professores 56,99% 29,03% 9,68% 4.30% 0,00%
A motivagdo dos alunos 25,27% 24,18% 26,37% 21,98% 2,20%
A preparagdo prévia dos alunos 24,73% 31,18% 30,11% 11,83% 2,15%
A assiduidade dos alunos 37.23% 36,17% 18,09% 7.45% 1,06%
A pontualidade dos alunos 3191% 36,17% 21,28% 10,64% 0,00%
A qualidade dos recursos disponiveis 23,40% 46,81% 20,21% 9,57% 0,00%

A lideranca dos érgdos de gestdo e administragdo

79,57 % 9,68% 3,23% 7.53% 0,00%
da Escola

O envolvimento dos pais no percurso escolar dos

18,09% 26,60% 36,17% 18,09% 1,06%
seus educandos

Os horarios de funcionamento dos diversos servigos

36,17% 24,47 % 34,04% 4.26% 1,06%
da Escola
O apoio individualizado aos alunos com NEEs 44 57% 29,35% 11,96% 6,52% 7.,61%
A divulgagdo da oferta formativa 59,78% 20,65% 16,30% 1,09% 217%

A divulgagdo/diversidade da oferta formativa para
as Actividades de Enriquecimento Curricular é | 4891% 25,00% 11,96% 2,17% 11,96%
adequada

Observagades:

® As respostas dos professores e educadores de inféncia situadas na opgdo Problema Grave
sdo relativas aos seguintes indicadores:
®» A motivagdo dos alunos (21,98%)
® As respostas dos professores e educadores de inféncia situadas na opgdo Problema

Moderado sdo relativas aos seguintes indicadores:
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® O envolvimento dos pais ho percurso escolar dos seus educandos (36,17%)
®  Os hordrios de funcionamento dos diversos servicos da Escola (34,04%)
® A indisciplina na sala de aula (30,85%)
B A preparagdo prévia dos alunos (30,11%)
®»  46,81% dos professores e educadores de infancia consideraram Problema Minimo a
pontualidade dos alunos e a qualidade dos recursos disponiveis.
B As respostas dos professores e educadores de inféncia situadas na opgdo Ndo Constitui
Problema sdo relativas aos seguintes indicadores:
B A lideranga dos érgdos de gestdo e administragdo da Escola (79,57 %)
B A preparagdo cientifica e/ou pedagégica dos professores (73,12%)

= A cooperagdo entre os professores (65,96%)
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2.6 Organizagdo, funcionamento e cultura de Escola

As tabelas seguintes apresentam as taxas de resposta dos Encarregados de Educagdo dos

2° e 3° Ciclos e Secunddrio e do Pessoal Ndo Docente relativamente a organizagdo,

funcionamento e cultura da escola.

2.6.1.1 Encarregados de Educagcdo dos 2° e 3° Ciclos

Tabela 36 - Organizagcdo, funcionamento e cultura de Escola - Encarregados de Educagdo dos
2° e 3° Ciclos

. Sempre  Ndo sabe
Muitas
ou Quase / Ndo
Vezes

Sempre  responde
A Escola da conhecumen'rf do Regulamento Interno aos 1,01% 8,08% 15,15% 73.74% 2,02%
Encarregados de Educagdo
A Escola divulga as linhas orientadoras do Projecto o o o o o
Educativo junto dos Encarregados de Educagdo 2.02% 1.11% 30.30% 46,467 10.10%
A Es'c?la glvulga as suas ofer"rast 'ec'lvucahvas e apela a 3,06% 14,29% 39.80% 42 86% 0.00%
participagdo dos pais para a definicdo das mesmas
A Escola/Directores de Turma ddo a conhecer o
Projecto Curricular de Turma aos Encarregados de 5,05% 8,08% 18,18% 67,68% 1,01%
Educagdo
E mce:mvada. a participagdo dos Encarregados de 2,04% 17.35% 37.76% 41,84% 1,02%
Educagdo na vida da Escola
A Direcgdo mostra—fe disponivel para a resolugdo dos 5.15% 2165% 29.90% 35.05% 8.25%
problemas que lhe sdo apresentados
As tecnologias de informagdo que a Escola
dls!:orubl!lza (pdgina, bloque, pla‘raforma) sdo uma 2.02% 15,15% 41.41% 32.32% 9.09%
mais-valia para o conhecimento da vida escolar do
meu educando
O atendimento e o apoio prestado pelos Directores de
Turma/Professor/Educador Titular de Turma sdo 2,02% 13,13% 19,19% 65,66% 0,00%
adequados
o a‘rer!dlm.en‘rti e apoio prestado pelos Assistentes 0.00% 12.77% 36.17% 37.23% 13,83%
Operacionais sdo adequados
o a'rendcfnen:r'o e apoio prestado pelos Funciondrios da 1.04% 13 54% 32 29% 47.92% 5.21%
Secretaria sdo adequados
Sou informado sobre as actividades que vdo
decorrendo ao longo do ano, tais como: visitas de 0,00% 417 % 22,92% 72,92% 0,00%
estudo, exposigdes e comemoragdes
As aulas de substituigdo sdo importantes 5,05% 25,25% 23,23% 45 .45% 1,01%
As acTuvudades ex‘rr'cfcur'rlculares contribuem para a 2.02% 16.16% 27 27% 5152% 3.03%
melhoria do desenvolvimento dos alunos
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Nunca . Sempre  Ndo sabe
Muitas
ou Quase ou Quase / Ndo
Vezes

Nunca Sempre  responde
o ensino ministrado na Escola corresponde as minhas 1.02% 22.45% 45.92% 25.51% 5.10%
expectativas
Estou satisfeito com o trabalho desenvolvido com o 1,01% 20,20% 37.37% 39,39% 2,02%
meu educando
Os professores ddo mc!ncagoes ao meu educando de 5.21% 18,75% 35,42% 36 ,46% 417%
como melhorar a aprendizagem
Enquan.‘ro Encarregado de Educagdo, sinto-me 5.15% 32.99% 25.77% 36,08% 0.00%
tranquilo com o ambiente de seguranga na Escola
A Escola promove os apoios adequados para os alunos
com dificuldades de aprendizagem/Necessidades 2,06% 17,53% 23,71% 27 84% 28,87%
Educativas Especiais
Os professores adequam as suas aulas as diferentes
caracteristicas e necessidades dos alunos (praticam 2,08% 16,67% 25,00% 22,92% 33,33%
diferenciagdo pedagdgica)
Os Encarregados de Educagdo participam na
elaboragdo dos Programas Educatlw{os Indwudu.al.s dos 6.32% 24.21% 16.84% 9.47% 43.16%
alunos com Necessidades Educativas Especiais de
cardcter permanente
A Escola facilita a inclusdo de todos os alunos 1,06% 11,70% 22,34% 38,30% 26,60%
Os Apoios Pedagogicos Acr‘escild.os sdo uteis para os 211% 10,53% 30,53% 44.21% 12,63%
alunos ultrapassarem as suas dificuldades
Os ec!u.lpamen‘ros e materiais da Escola sdo adequados 408% 37.76% 26 53% 16,33% 15.31%
e suficientes
As instalagdes da Escola sdo adequadas 5,15% 40,21% 30,93% 14,43% 9,28%

Observagoes:

B A maioria das respostas dos encarregados de educagdo estd concentrada na opgdo Muitas
Vezes e Sempre ou Quase Sempre.
®» Naopgdo Sempre ou Quase Sempre, destacaram-se os seguintes indicadores
® A Escola dd conhecimento do Regulamento Interno aos Encarregados de Educagdo
(73,74%)
®  Sou informado sobre as actividades que vdo decorrendo ao longo do ano, tais como:
visitas de estudo, exposi¢des e comemoragdes (72,92%)
®» A Escola/Directores de Turma ddo a conhecer o Projecto Curricular de Turma aos
Encarregados de Educagdo (67,68%)
B O atendimento e o apoio prestado pelos Directores de Turma/Professor/Educador

Titular de Turma sdo adequados (65,66%)
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®  43,16% dos encarregados de educagdo Ndo Sabem / Ndo Respondem se estes participam ha
elaboragdo dos Programas Educativos Individuais dos alunos com Necessidades Educativas

Especiais de cardcter permanente.
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2.6.1.2 Encarregados de Educagdo do 1° Ciclo

Tabela 37 - Organizagdo, funcionamento e cultura de Escola - Encarregados de Educagdo do 1°

Ciclo
. Sempre  Ndo sabe
Muitas
ou Quase / Ndo
Vezes

Sempre  responde
A Escola da conhecumen'r:) do Regulamento Interno aos 0.00% 15,20% 15,20% 64 80% 4.80%
Encarregados de Educagdo
A Escola divulga as linhas orientadoras do Projecto o o o o o
Educativo junto dos Encarregados de Educagdo 1.59% 11,90% 23.81% 58,73% 3.97%
A Es.c?la fcvulga el e ofer'ras. .ec‘inuca'ﬂvas e apela a 3.17% 11.90% 32.54% 45,24, 714%
participagdo dos pais para a definigdo das mesmas
A Escola/Directores de Turma ddo a conhecer o
Projecto Curricular de Turma aos Encarregados de | 0,00% 6,35% 26,19% 66,67% 0,79%
Educagdo
E mce‘rvmvada' a participagdo dos Encarregados de 0.81% 14,52% 37.10% 4677% 0.81%
Educagdo na vida da Escola
A Direcgdo mostra—fe disponivel para a resolucdo dos 0.81% 16,26% 25.,20% 4553% 12,20%
problemas que lhe sdo apresentados
As tecnologias de informagdo que a Escola
dlS!Donlbl!lZd (pdgina, bloque, pIa'l'afona) sdo uma 714% 16.67% 31.75% 29.37% 15,08%
mais-valia para o conhecimento da vida escolar do
meu educando
O atendimento e o apoio prestado pelos Directores de
Turma/Professor/Educador Titular de Turma sdo 0,00% 472% 20,47% 73,23% 1,57%
adequados
o a‘rerfdlm.en‘rg e apoio prestado pelos Assistentes 2.40% 11,20% 23.20% 56.80% 6.40%
Operacionais sdo adequados
o] a‘rendu:nenio e apoio prestado pelos Funciondrios da 0.00% 7 20% 26 40% 47 20% 19,20%
Secretaria sdo adequados
Sou informado sobre as actividades que vdo
decorrendo ao longo do ano, tais como: visitas de 0,00% 2,36% 13,39% 84,25% 0,00%
estudo, exposigdes e comemoragdes
As aulas de substituigdo sdo importantes 2,40% 8,80% 26,40% 51,20% 11,20%
As acTuvudades ex‘rr'cfcur'rlculares contribuem para a 317% 18,25% 25.40% 49 21% 3.97%
melhoria do desenvolvimento dos alunos
o] ensmo. ministrado na Escola corresponde as minhas 0.00% 9.60% 30,40% 58,40% 1,60%
expectativas
Estou satisfeito com o trabalho desenvolvido com o 0.00% 7.09% 23.,62% 69.29% 0.00%
meu educando
Os professores ddo mc'hcagoes ao meu educando de 0.82% 5.74% 29 51% 60.66% 3.28%
como melhorar a aprendizagem
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Nunca . Sempre  Ndo sabe
Muitas
ou Quase ou Quase / Ndo
Vezes

Nunca Sempre  responde
Enquan.'ro Encarregado de Educagdo, sinto-me 407% 19.51% 22.76% 52.03% 1,63%
tranquilo com o ambiente de seguranga na Escola
A Escola promove os apoios adequados para os alunos
com dificuldades de aprendizagem/Necessidades 2,44% 9,76% 19,51% 32,52% 35,77%
Educativas Especiais
Os professores adequam as suas aulas as diferentes
caracteristicas e necessidades dos alunos (praticam | 0,82% 8,20% 22,95% 37,70% 30,33%
diferenciagdo pedagégica)
Os Encarregados de Educagdo participam na
elaboragdo dos Pr‘ogramas Educafl\{os Indnv:du.al.s dos 2.46% 12,30% 11,48% 13.93% 59 84%
alunos com Necessidades Educativas Especiais de
cardcter permanente
A Escola facilita a inclusdo de todos os alunos 0,00% 417% 17,50% 54 ,17% 24 17%
Os Apoios Pedagogicos Acr'esc'ld.os sdo uteis para os 0.00% 738% 26.23% 47 54% 18,85%
alunos ultrapassarem as suas dificuldades
Os ec!u.lpamen‘ros e materiais da Escola sdo adequados 9.76% 39,02% 21.14% 21.95% 8.13%
e suficientes
As instalagdes da Escola sdo adequadas 3,25% 35,77% 27,64% 30,08% 3,25%

Observagades:

[

»

Concentragdo de respostas dos encarregados de educagdo na opgdo Muitas Vezes e Sempre
ou Quase Sempre.
A maioria das respostas dos encarregados de educagdo estd concentrada na opgdo Muitas
Vezes e Sempre ou Quase Sempre.
Na opgdo Sempre ou Quase Sempre, destacaram-se os seguintes indicadores
®  Sou informado sobre as actividades que vdo decorrendo ao longo do ano, tais como:
visitas de estudo, exposi¢des e comemoragdes (84,25%)
O atendimento e o apoio prestado pelos Directores de Turma/Professor/Educador Titular de
Turma sdo adequados (73,23%)
B Estou satisfeito com o trabalho desenvolvido com o meu educando (69,29%)
® A Escola/Directores de Turma ddo a conhecer o Projecto Curricular de Turma aos
Encarregados de Educagdo (66,67%)
59,84% dos encarregados de educagdo Ndo Sabem / Ndo Respondem se estes participam
na elaboragdo dos Programas Educativos Individuais dos alunos com Necessidades Educativas

Especiais de cardcter permanente.
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2.6.1.3 Encarregados de Educacdo da Educagdo Pré-Escolar

Tabela 38 - Organizagdo, funcionamento e cultura de Escola - Encarregados de Educagdo da
Educagado Pré-Escolar

. Sempre  Ndo sabe
Muitas
ou Quase / Ndo
Vezes

Sempre  responde
A Escola da conhecumen'r:) do Regulamento Interno aos 0.00% 10.61% 22.73% 63.64% 3,03%
Encarregados de Educagdo
A Escola divulga as linhas orientadoras do Projecto o o o o o
Educativo junto dos Encarregados de Educagdo 1.54% 10.77% 33.85% 53.85% 0.00%
A Es.c?la fcvulga el e ofer'ras. .ec‘inuca'ﬂvas e apela a 0.00% 7 69% 33.85% 55.,38% 3,08%
participacdo dos pais para a definigdo das mesmas
A Escola/Directores de Turma ddo a conhecer o
Projecto Curricular de Turma aos Encarregados de 3,13% 12,50% 21,88% 57.81% 4.69%
Educagdo
E mce‘rvmvada' a participagdo dos Encarregados de 0.00% 13,85% 24.62% 60,00% 1,54%
Educagdo na vida da Escola
A Direcgdo mostra—fe disponivel para a resolucdo dos 0.00% 9.23% 24 .62% 53 85% 12,31%
problemas que lhe sdo apresentados
As tecnologias de informagdo que a Escola
dlS!Donlbl!lZd (pdgina, bloque, pIa'l'afona) sdo uma 3.13% 20,31% 20,31% 23,44 32.81%
mais-valia para o conhecimento da vida escolar do
meu educando
O atendimento e o apoio prestado pelos Directores de
Turma/Professor/Educador Titular de Turma sdo 0,00% 1,52% 22,73% 74,24% 152%
adequados
(o] a‘rerfdlm.en‘rg e apoio prestado pelos Assistentes 0.00% 0.00% 27.27% 68.18% 4.55%
Operacionais sdo adequados
(@] a‘rendu:nenio e apoio prestado pelos Funciondrios da 0.00% 7 94% 33,33% 41.27% 17,46%
Secretaria sdo adequados
Sou informado sobre as actividades que vdo
decorrendo ao longo do ano, tais como: visitas de 0,00% 0,00% 13,64% 86,36% 0,00%
estudo, exposigdes e comemoragdes
As aulas de substituigdo sdo importantes 0,00% 4.69% 15,63% 35,94% 43,75%
As acTuvudades ex‘rr'cfcur'rlculares contribuem para a 159% 9.52% 23 81% 50.79% 14.29%
melhoria do desenvolvimento dos alunos
(o] ensmo. ministrado na Escola corresponde as minhas 0.00% 6.35% 38.,10% 52.38% 3.17%
expectativas
Estou satisfeito com o trabalho desenvolvido com o 0.00% 152% 24,24% 74 24% 0.00%
meu educando
Os professores ddo mc'hcagoes ao meu educando de 0.00% 351% 33.33% 57 89% 5.26%
como melhorar a aprendizagem
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Nunca . Sempre  Ndo sabe
Muitas

ou Quase ou Quase / Ndo
Vezes
Nunca Sempre  responde

Enquanto  Encarregado de Educagdo, sinto-me

. : 1,75% 12,28% 14,04% 70,18% 1,75%
tranquilo com o ambiente de seguranga na Escola

A Escola promove os apoios adequados para os alunos
com dificuldades de aprendizagem/Necessidades 0,00% 3,45% 22,41% 31,03% 43,10%
Educativas Especiais

Os professores adequam as suas aulas as diferentes
caracteristicas e necessidades dos alunos (praticam 0,00% 3,45% 18,97% 43,10% 34,48%
diferenciagdo pedagégica)

Os Encarregados de Educagdo participam na
elaboracdo dos Programas Educativos Individuais dos
alunos com Necessidades Educativas Especiais de
cardcter permanente

A Escola facilita a inclusdo de todos os alunos 0,00% 1,69% 16,95% 71,19% 10,17%

1,75% 7,02% 10,53% 21,05% 59,65%

Os Apoios Pedagdgicos Acrescidos sdo Uteis para os

alunos ultrapassarem as suas dificuldades 0.00% L72% 2586% 93.45% 18.97%

Os equipamentos e materiais da Escola sdo adequados
e suficientes

As instalagdes da Escola sdo adequadas 3,33% 25,00% 30,00% 40,00% 1,67%

517% 27 59% 34,48% 18,97% 13,79%

Observagades:

® A maioria das respostas dos encarregados de educagdo estd concentrada na opgdo Muitas
Vezes e Sempre ou Quase Sempre.
®» Naopgdo Sempre ou Quase Sempre, destacaram-se os seguintes indicadores
®  Sou informado sobre as actividades que vdo decorrendo ao longo do ano, tais como:
visitas de estudo, exposigdes e comemoragdes (86,36%)
®» O atendimento e o apoio prestado pelos Directores de Turma/Professor/Educador

Titular de Turma sdo adequados (74,24%)

4

Estou satisfeito com o trabalho desenvolvido com o meu educando (74,24%)
B A Escola facilita a inclusdo de todos os alunos (71,19%)
® Enquanto Encarregado de Educagdo, sinto-me tranquilo com o ambiente de
seguranga ha Escola (70,18%)
®» 59,65% dos encarregados de educagdo Ndo Sabem / N&o Respondem se estes participam
na elaboragdo dos Programas Educativos Individuais dos alunos com Necessidades Educativas

Especiais de cardcter permanente.
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2.6.1.4 Encarregados de Educagdo Geral

Tabela 39 - Organizagado, funcionamento e cultura de Escola - Encarregados de Educagdo (Geral)

Muitas

Vezes

Sempre

ou Quase

Sempre

Ndo sabe

/ Ndo

responde

A Escola da conhecumen'rf do Regulamento Interno aos 0.34% 11.72% 16.90% 67 59% 3,45%
Encarregados de Educagdo

A Escola divulga as linhas orientadoras do Projecto o o o o o
Educativo junto dos Encarregados de Educagdo L72% 11,38% 28,28% 53.45% 5.17%
A Es'c?la gcvulga as suas ofer'ras' 'ec'ivuca'rlvas e apela a 2.42°% 11.76% 35.29% 46,71% 3.81%
participagdo dos pais para a definicdo das mesmas

A Escola/Directores de Turma ddo a conhecer o

Projecto Curricular de Turma aos Encarregados de 2,42% 8,30% 22,49% 65,05% 1,73%
Educagdo

E mce‘r"mvada. a participagdo dos Encarregados de 1,05% 15,33% 34,49% 48.08% 1,05%
Educagdo na vida da Escola

A Direcgdo mos'rm—fe disponivel para a resolugdo dos 2.11% 16,49% 26 67% 43.86% 10,88%
problemas que lhe sdo apresentados

As tecnologias de informagdo que a Escola

dls!:orubl!lza (pdgina, bloque, pla‘raforma) sdo uma 450% 16.96% 32.53% 29.07% 16.96%
mais-valia para o conhecimento da vida escolar do

meu educando

O atendimento e o apoio prestado pelos Directores de

Turma/Professor/Educador Titular de Turma sdo 0,68% 6,85% 20,55% 70,89% 1,03%
adequados

(o] a‘rer!dlm.en‘rti e apoio prestado pelos Assistentes 1,05% 9.12% 28.42% 52.98% 8,42%
Operacionais sdo adequados

o a'rendcfnenio e apoio prestado pelos Funciondrios da 0.35% 9.51% 29.93% 46 13% 14.08%
Secretaria sdo adequados

Sou informado sobre as actividades que vdo

decorrendo ao longo do ano, tais como: visitas de 0,00% 2,42% 16,61% 80,97% 0,00%
estudo, exposigdes e comemoragdes

As aulas de substituigdo sdo importantes 2,78% 13,54% 22,92% 45,83% 14,93%
As acTuvudades ex‘rr'cfcur'rlculares contribuem para a 2.43% 15.63% 25.69% 50.35% 5.90%
melhoria do desenvolvimento dos alunos

(@] ensmo' ministrado na Escola corresponde as minhas 0.35% 13,29% 37 41% 45 80% 3.15%
expectativas

Estou satisfeito com o trabalho desenvolvido com o 0.34% 10,27% 28.,42% 60.27% 0.68%
meu educando

Os professores ddo mc!lcagoes ao meu educando de 2.18% 9.82% 32.36% 51,64% 400%
como melhorar a aprendizagem
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Nunca . Sempre  Ndo sabe
Muitas
ou Quase ou Quase / Ndo
Vezes

Nunca Sempre  responde
Enquan.'ro Encarregado de Educagdo, sinto-me 3.97% 22.74% 22,02% 50,18% 1,08%
tranquilo com o ambiente de seguranga na Escola
A Escola promove os apoios adequados para os alunos
com dificuldades de aprendizagem/Necessidades 1,80% 11,15% 21,58% 30,58% 34,89%
Educativas Especiais
Os professores adequam as suas aulas as diferentes
caracteristicas e necessidades dos alunos (praticam 1,09% 10,14% 22,83% 33,70% 32,25%
diferenciagdo pedagégica)
Os Encarregados de Educagdo participam na
elaboragdo dos Pr‘ogramas Educafl\{os Indnv:du.al.s dos 3,65% 15,33% 13.14% 13.87% 54.01%
alunos com Necessidades Educativas Especiais de
cardcter permanente
A Escola facilita a inclusdo de todos os alunos 0,37% 6,23% 19,05% 52,38% 21,98%
Os Apoios Pedagogicos Acr'esc'ld.os sdo uteis para os 073% 727% 27 64% 47 64% 16.73%
alunos ultrapassarem as suas dificuldades
Os ec!u.lpamen‘ros e materiais da Escola sdo adequados 6.81% 36,20% 25 81% 19,35% 11,83%
e suficientes
As instalagdes da Escola sdo adequadas 3,93% 35,00% 29,29% 26,79% 5,00%

Observagades:

® A maioria das respostas dos encarregados de educagdo estd concentrada na opgdo Muitas
Vezes e Sempre ou Quase Sempre.
®» Naopgdo Sempre ou Quase Sempre, destacaram-se os seguintes indicadores
®  Sou informado sobre as actividades que vdo decorrendo ao longo do ano, tais como:
visitas de estudo, exposigdes e comemoragdes (80,97 %)
®» O atendimento e o apoio prestado pelos Directores de Turma/Professor/Educador
Titular de Turma sdo adequados (70,89%)
® A Escola dd conhecimento do Regulamento Interno aos Encarregados de Educagdo
(67,59)
®» A Escola/Directores de Turma ddo a conhecer o Projecto Curricular de Turma aos
Encarregados de Educagdo (65,05%)
B Estou satisfeito com o trabalho desenvolvido com o meu educando (60,27%)
®» 54,01% dos encarregados de educagdo Ndo Sabem / Ndo Respondem se estes participam ha
elaboragdo dos Programas Educativos Individuais dos alunos com Necessidades Educativas

Especiais de cardcter permanente.
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Tabela 40 - Organizagdo, funcionamento e cultura de Escola - Taxa global de respostas dos
Encarregados de Educag¢éo (Geral) (Opgdes Algumas Vezes, Muitas Vezes, e Sempre ou Quase
Sempre)

Algumas

Muitas

tranquilo com o ambiente de seguranga na Escola

%
Vezes | Vezes (%)

A Escola da conhecimento cio Regulamento Interno 11.72% | 16.90% | 67.59% 96.21%
aos Encarregados de Educagdo
A Escola divulga as linhas orientadoras do Projecto o o o o
Educativo junto dos Encarregados de Educagdo 11,38% | 28,28% | 53,45% B,
A Es'c<')|a d:vulga as suas ofer'ms. gdgcahvas e apela a 11.76% | 35,29% | 46,71% 93.77%
participagdo dos pais para a defini¢do das mesmas
A Escola/Directores de Turma ddo a conhecer o
Projecto Curricular de Turma aos Encarregados de| 8,30% |22,49% | 65,05% 95,85%
Educagdo
E mcerL’rlvada'a participagdo dos Encarregados de 15,33% | 34.49% | 48,08% 97.91%
Educacdo na vida da Escola
A Direcgdo mostra-se disponivel para a resolugdo o o o o

~ 16,49% | 26,67% | 43,86% 87,02%
dos problemas que |he sdo apresentados
As tecnhologias de informagdo que a Escola
dls.ponlb.lhza (pdgina, blogue, plafafo.rma) sdo uma 16.96% | 32.53% | 29.07% 78.55%
mais-valia para o conhecimento da vida escolar do
meu educando
O atendimento e o apoio prestado pelos Directores
de Turma/Professor/Educador Titular de Turma sdo| 6,85% |20,55% | 70,89% 98,29%
adequados
(@) cn‘enfilme.n'rONe apoio prestado pelos Assistentes 9.12% |2842% |52.98% 90.53%
Operacionais sdo adequados
@) a‘rendlmer.\TONe apoio prestado pelos Funciondrios 951% |29.93% | 46.13% 85.56%
da Secretaria sdo adequados
Sou informado sobre as actividades que vdo
decorrendo ao longo do ano, tais como: visitas de| 2,42% | 16,61% | 80,97% 100,00%
estudo, exposigbes e comemoragdes
As aulas de substituigdo sdo importantes 13,54% | 22,92% | 45,83% 82,29%
As acT{VIdades ex'rr'ac.ur'r'lcular'es contribuem para a 15.63% | 25.69% | 50,35% 91.67%
melhoria do desenvolvimento dos alunos
O ensino .mmls‘rrado na Escola corresponde as minhas 13,29% | 37.41% | 45,80% 96.50%
expectativas
Estou satisfeito com o trabalho desenvolvido com o 10,27% | 28.42% | 60,27% 98.97%
meu educando
Os professores ddo lndfcagoes ao meu educando de 9.82% |32,36% | 51.64% 93.82%
como melhorar a aprendizagem
Enquanto Encarregado de Educagdo, sinto-me 22.74% | 22.02% | 50,18% 94.95%
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Algumas | Muitas

(%)

Vezes | Vezes

A Escola promove os apoios adequados para os alunos
com dificuldades de aprendizagem/Necessidades| 11,15% | 21,58% | 30,58% 63,31%
Educativas Especiais

Os professores adequam as suas aulas as diferentes
caracteristicas e necessidades dos alunos (praticam| 10,14% |22,83% [ 33,70% 66,67%
diferenciagdo pedagdgica)

Os Encarregados de Educagdo participam na
elaboragdo dos Programas Educativos Individuais

dos alunos com Necessidades Educativas Especiais 15,33% | 13.14% | 13.87% 42.34%
de cardcter permanente

A Escola facilita a inclusdo de todos os alunos 6,23% | 19,05% | 52,38% 77,66%
Os Apoios Pedagdgicos Acr‘esc'ud.os sdo Uteis para os 727% | 27.64% | 47 64% 82.55%
alunos ultrapassarem as suas dificuldades

Os eqmpamem‘los. e materiais da Escola sdo 36.20% | 25.81% | 19.35% 81.36%
adequados e suficientes

As instalagées da Escola sdo adequadas 35,00% | 29,29% | 26,79% 91,07%

Observagoes:

B A taxa global de respostas dos Encarregados de Educagdo em Geral em relagdo a
Organizagdo, funcionamento e cultura de Escola situa-se globalmente, em relagdo aos vinte

e quatro indicadores aferidos, em 86,66%.
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2.6.1.5 Pessoal Nao Docente dos 2° e 3° Ciclos

Tabela 41 - Organizacdo, funcionamento e cultura de Escola - Pessoal Néo Docente dos 2° e 3°
Ciclos

Sempre  Ndo sabe

Muitas

ou Quase / Ndo
Vezes

Sempre  responde

O ambiente de trabalho é favordvel ao desempenho

. - 0,00% 42 11% 26,32% 3158% 0,00%
das minhas fungdes.

A disposicdo e distribuigdo do espago no meu local de
trabalho é apropriado ao desempenho das minhas 5,56% 11,11% 22,22% 61,11% 0,00%
fungdes

As condigées de trabalho e recursos disponiveis sdo

5,26% 31,58% 10,53% 52,63% 0,00%
adequados

As acgoes de formagdo realizadas pelo Centro de

~ s . 44,44% 27,78% 5,56% 5,56% 16,67%
Formagdo correspondem as minhas expectativas

Existe um envolvimento do pessoal ndo docente na

. - 0,00% 42,11% 21,05% 36,84% 0,00%
Escola e na sua respectiva missdo

Existe didlogo entre o pessoal ndo docente e a

. o 5,26% 57.89% 21,05% 15,79% 0,00%
Direcgdo

As reunides realizadas entre o Chefe do Pessoal ndo

docente e o restante pessoal sdo produtivas 5.26% 26.32% 26.32% a211% 0.00%

Os Servigos de Secretaria (atendimento matriculas

- . 0,00% 0,00% 36,84% 42 11% 21,05%
etc.) estdo bem organizados

Nesta Escola as informagées e decisdes fundamentais
do Ministério da Educagdo sdo divulgadas a todo o 5,26% 73,68% 21,05% 0,00% 0,00%
pessoal ndo docente

Nesta Escola é ministrada uma formagdo inicial sobre

. P 57,89% 10,53% 10,53% 5,26% 15,79%
o servigo a todos os novos funciondrios

Observacades:
®  Na opgdo Nunca ou Quase Nunca, destacaram-se os seguintes indicadores
® Nesta Escola é ministrada uma formagdo inicial sobre o servico a todos os novos
funciondrios (57,89%)
B As acgdes de formagdo realizadas pelo Centro de Formagdo correspondem as minhas
expectativas (44,44%)
® Na opgdo Algumas Vezes, destacaram-se os seguintes indicadores:
B Nesta Escola as informagdes e decisdes fundamentais do Ministério da Educagdo sdo
divulgadas a todo o pessoal ndo docente (73,68%)

® Existe didlogo entre o pessoal ndo docente e a Direcgdo (57,89%)
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B Na opgdo Muitas Vezes, destacaram-se os seguintes indicadores
® Os Servicos de Secretaria (atendimento, matriculas etc.) estdo bem organizados
(36,84%)
®» Naopgdo Sempre ou Quase Sempre, destacaram-se os seguintes indicadores
®» A disposicdo e distribuicdo do espago no meu local de trabalho é apropriado ao
desempenho das minhas fungdes (61,11%)
B  As condi¢des de trabalho e recursos disponiveis sdo adequados (52,63%)
®  As reunides realizadas entre o Chefe do Pessoal ndo docente e o restante pessoal

sdo produtivas (42,11%)
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2.6.1.6 Pessoal Nao Docente do 1° Ciclo

Tabela 42 - Organizacdo, funcionamento e cultura de Escola - Pessoal Ndo Docente do 1° Ciclo

Muitas

Vezes

Sempre
ou Quase

Sempre

Ndo sabe
/ Ndo

responde

o am?len‘re de ~'rr'abalho é favoravel ao desempenho 0.00% 0.00% 0.00% 100,00% 0.00%
das minhas fungdes.

A disposicdo e distribuigdo do espago no meu local de

trabalho é apropriado ao desempenho das minhas | 25,00% 12,50% 0,00% 62,50% 0,00%
fungdes

As condicées de trabalho e recursos disponiveis sdo 37 50% 0.00% 25.00% 37.50% 0.00%
adequados

As acgges de formagaci re?llzadas pelo .Cerrrr-o de 71.43% 14,29% 0.00% 0.00% 14,29%
Formagdo correspondem as minhas expectativas

Existe um envolvnmerrro. do.pefsoal ndo docente na 0.00% 66.67% 0.00% 33,33% 0.00%
Escola e na sua respectiva missdo

E>.<|sfe~ didlogo entre o pessoal ndo docente e a 0.00% 50,00% 25,00% 25,00% 0.00%
Direcgdo

As reunides realizadas entre ri Chefe c!o Pessoal ndo 16,67% 0.00% 0.00% 33,33% 50,00%
docente e o restante pessoal sdo produtivas

Os Servnfos de Secr:e'rama (atendimento matriculas 0.00% 0.00% 0.00% 62.50% 37 50%
etc.) estdo bem organizados

Nesta Escola as informagées e decisdes fundamentais

do Ministério da Educagdo sdo divulgadas a todo o 0,00% 37,50% 0,00% 25,00% 37,50%
pessoal ndo docente

Nesfa.Escola € ministrada uma. fo’r'n.'\agao inicial sobre 28 57% 0.00% 0.00% 28.57% 42 86%
o servico a todos os novos funcionarios

Observagades:

B  Na opgdo Nunca ou Quase Nunca, destacaram-se os sequintes indicadores

B As acgdes de formagdo realizadas pelo Centro de Formagdo correspondem ds minhas

expectativas (71,43%)

B As condigdes de trabalho e recursos disponiveis sdo adequados (37,50%)

®» Naopgdo Algumas Vezes, destacaram-se os seguintes indicadores:

B Existe um envolvimento do pessoal ndo docente na Escola e na sua respectiva missdo

(66,67%)

®» Existe didlogo entre o pessoal ndo docente e a Direcgdo (50,00%)

®  Na opgdo Sempre ou Quase Sempre, destacaram-se os sequintes indicadores

® O ambiente de trabalho é favordvel ao desempenho das minhas fungdes (100%)
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® A disposicdo e distribuigdo do espago no meu local de trabalho é apropriado ao
desempenho das minhas fungdes (62,50%)

B Os Servicos de Secretaria (atendimento, matriculas etc.) estdo bem organizados
(62,50%)

® Na opgdo Ndo sabe / Ndo responde, destacaram-se os seguintes indicadores

B  As reunides realizadas entre o Chefe do Pessoal ndo docente e o restante pessoal
sdo produtivas (50,00%)

® Nesta Escola é ministrada uma formagdo inicial sobre o servi¢o a todos os hovos

funciondrios (42,86%)
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2.6.1.7 Pessoal Ndo Docente da Educagdo Pré-Escolar

Tabela 43 - Organizagdo, funcionamento e cultura de Escola - Pessoal Ndo Docente da
Educagado Pré-Escolar

Nunca . Sempre  Ndo sabe
Algumas Muitas

ou Quase ou Quase / Ndo
Vezes Vezes
Nunca Sempre  responde

O ambiente de trabalho é favordvel ao desempenho

. o 0,00% 9,09% 18,18% 72,73% 0,00%
das minhas fungoes.

A disposicdo e distribuigdo do espago no meu local de
trabalho é apropriado ao desempenho das minhas 9,09% 9,09% 9,09% 72,73% 0,00%
fungdes

As condigées de trabalho e recursos disponiveis sdo

9,09% 0,00% 36,36% 54 ,55% 0,00%
adequados

As acgoes de formagdo realizadas pelo Centro de

~ s . 27,27% 36,36% 9.09% 0,00% 27,27%
Formagdo correspondem as minhas expectativas

Existe um envolvimento do pessoal ndo docente na

. - 9,09% 18,18% 9,09% 63,64% 0,00%
Escola e na sua respectiva missdo

Existe didlogo entre o pessoal ndo docente e a

. o 9,09% 36,36% 18,18% 36,36% 0,00%
Direcgdo

As reunides realizadas entre o Chefe do Pessoal ndo

docente e o restante pessoal sdo produtivas 9.09% 0.00% 0.00% 27.27% YR

Os Servigos de Secretaria (atendimento matriculas

~ . 0,00% 18,18% 9,09% 36,36% 36,36%
etc.) estdo bem organizados

Nesta Escola as informagées e decisdes fundamentais
do Ministério da Educagdo sdo divulgadas a todo o 0,00% 30,00% 10,00% 50,00% 10,00%
pessoal ndo docente

Nesta Escola é ministrada uma formagdo inicial sobre

. L, 9,09% 0,00% 0,00% 18,18% 72,73%
o servigo a todos os novos funciondrios

Observagades:

® Na opgdo Nunca ou Quase Nunca, destacaram-se os seguintes indicadores
B As acgdes de formagdo realizadas pelo Centro de Formagdo correspondem ds minhas
expectativas (27,27 %)
® Na opgdo Algumas Vezes, destacaram-se os seguintes indicadores:
® As acgdes de formagdo realizadas pelo Centro de Formagdo correspondem as minhas
expectativas (36,36%)
B Existe didlogo entre o pessoal hdo docente e a Direcgdo (36,36%)
® Na opgdo Muitas Vezes, destacaram-se os seguintes indicadores

B As condigdes de trabalho e recursos disponiveis sdo adequados (36,36%)
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® Na opgdo Sempre ou Quase Sempre, destacaram-se os seguintes indicadores
® O ambiente de trabalho é favordvel ao desempenho das minhas fungdes (72,73%)
B A disposicdo e distribuicdo do espago no meu local de trabalho é apropriado ao
desempenho das minhas fungdes (72,73%)
®» Existe um envolvimento do pessoal ndo docente na Escola e na sua respectiva missdo
(63,64%)
®» Naopgdo Ndo sabe / Ndo responde, destacaram-se os seguintes indicadores
® Nesta Escola é ministrada uma formagdo inicial sobre o servi¢o a todos os hovos
funciondrios (72,73%)
B  As reunides realizadas entre o Chefe do Pessoal ndo docente e o restante pessoal

sdo produtivas (63,64%)
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2.6.1.8 Pessoal Nao Docente Geral

Tabela 44 - Organizagado, funcionamento e cultura de Escola - Pessoal Ndo Docente Geral

Sempre  Ndo sabe

Muitas

ou Quase
Vezes

/ Ndo

Sempre  responde

o am?len‘re de ~'rr'abalho é favoravel ao desempenho 0.00% 23 .68% 18,42% 57 89% 0.00%
das minhas fungoes.

A disposicdo e distribuigdo do espago no meu local de

trabalho é apropriado ao desempenho das minhas 10,81% 10,81% 13,51% 64,86% 0,00%
fungdes

As condicées de trabalho e recursos disponiveis sdo 13.16% 15.79% 21.05% 50,00% 0.00%
adequados

As acgges de formagaci re?llzadas pelo .Cerrrr-o de 44 449, 27.78% 5.56% 2.78% 19,44%
Formagdo correspondem as minhas expectativas

Existe um envolvnmerrro. do.pefsoal ndo docente na 2.78% 38,89% 13,89% 44 44% 0.00%
Escola e na sua respectiva missdo

E>.<|sfe~ didlogo entre o pessoal ndo docente e a 5.26% 50,00% 21,05% 23,68% 0.00%
Direcgdo

As reunioes realizadas entre ri Chefe c!o Pessoal ndo 8,33% 13,89% 13,89% 36.11% 27.78%
docente e o restante pessoal sdo produtivas

Os Servufos de Secr.e'rama (atendimento, matriculas 0.00% 5.26% 21.05% 44.74% 28.95%
etc.) estdo bem organizados

Nesta Escola as informagées e decisdes fundamentais

do Ministério da Educagdo sdo divulgadas a todo o 2,70% 54,05% 13 51% 18,92% 10,81%
pessoal ndo docente

Nesfa.Escola € ministrada uma. fo’r'n.'\agao inicial sobre 37.84% 5,41% 5.41% 13,51% 37.84%
o servico a todos os novos funcionarios

Observagdes:
® Na opcdo Nunca ou Quase Nunca, destacaram-se os seguintes indicadores
B As acgdes de formagdo realizadas pelo Centro de Formagdo correspondem ds minhas
expectativas (44,44%)
®» Nesta Escola é ministrada uma formagdo inicial sobre o servico a todos os novos
funciondrios (37,84%)
® Na opcdo Algumas Vezes, destacaram-se os seguintes indicadores:
® Nesta Escola as informagdes e decisdes fundamentais do Ministério da Educagdo sdo
divulgadas a todo o pessoal ndo docente (54,05%)
® Existe didlogo entre o pessoal ndo docente e a Direcgdo (50,00%)

® Na opcdo Muitas Vezes, destacaram-se os seguintes indicadores

69



AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE COLMEIAS Observatdrio de Qualidade Escolar

B As condigdes de trabalho e recursos disponiveis sdo adequados, existe didlogo entre
o pessoal ndo docente e a Direcgdo e ainda, os Servigos de Secretaria (atendimento,
matriculas, etc.) estdo bem organizados (21,05%)
®» Na opclo Sempre ou Quase Sempre, destacaram-se os seguintes indicadores
® O ambiente de trabalho é favordvel ao desempenho das minhas fungdes (57,89%)
B A disposicdo e distribuicdo do espago no meu local de trabalho é apropriado ao
desempenho das minhas fungdes (64,86%)
®  As condigdes de trabalho e recursos disponiveis sdo adequados (50,00%)
B  Na opgdo Ndo sabe / Ndo responde, destacaram-se os seguintes indicadores
® Nesta Escola é ministrada uma formagdo inicial sobre o servi¢o a todos os novos

funciondrios (37,84%)

Tabela 45 - Organizagdo, funcionamento e cultura de Escola - Taxa global de respostas do
Pessoal Ndo Docente (Geral) (Opgdes Algumas Vezes, Muitas Vezes, e Sempre ou Quase
Sempre)

Algumas

(%)

Vezes

O ambiente de trabalho é favordvel ao desempenho

. o 23,68% | 18,42% | 57,89% 100,00%
das minhas fungoes.

A disposigdo e distribuigdo do espago no meu local
de trabalho € apropriado ao desempenho das minhas | 10,81% | 13,51% | 64,86% 89,19%
fungdes

As condigbes de trabalho e recursos disponiveis sdo

15,79% | 21,05% | 50,00% 86,84%
adequados

As acgoes de formagdo realizadas pelo Centro de

o . . 27,78% | 5,56% | 2,78% 36,11%
Formagdo correspondem as minhas expectativas

Existe um envolvimento do pessoal ndo docente ha

L 38,89% | 13,89% | 44,44% 97.,22%
Escola e na sua respectiva missdo

Existe didlogo entre o pessoal ndo docente e a

. o 50,00% | 21,05% | 23,68% 94,74%
Direcgdo

As reunides realizadas entre o Chefe do Pessoal ndo

docente e o restante pessoal sdo produtivas HER | IR | S5 ks Cons

Os Servigcos de Secretaria (atendimento, matriculas

N . 5,26% |21,05% | 44,74% 71,05%
etc.) estdo bem organizados

Nesta Escola as informagdes e decisGes
fundamentais do Ministério da Educacdo sdo| 54,05% | 13,51% | 18,92% 86,49%
divulgadas a todo o pessoal ndo docente

3

Nesta Escola é ministrada uma formagdo inicial

. S 541% | 5,41% | 13,51% 24,32%
sobre o servigo a todos os novos funciondrios
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Observacdes:
® A taxa global de respostas do Pessoal Ndo Docente do Agrupamento em relagdo a
Organizagdo, funcionamento e cultura de Escola situa-se globalmente, em relagdo aos dez

indicadores aferidos, em 74,99%.
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3 Breve sintese final

A avaliagdo que os alunos, encarregados de educagdo, pessoal docente e pessoal ndo
docente fazem do servigo prestado pelo Agrupamento, expressa hos questiondrios de
satisfagdo ¢, de um modo geral, bastante positiva, predominando a opgdo “"Sempre ou

Quase sempre”.

Os alunos assinalam como aspectos mais positivos o Director de Turma apoiar os alunos na
resolugdo dos seus problemas, a Direcgdo mostrar disponibilidade para ouvir os alunos
quando estes o solicitam , a Direcgdo preocupar-se com a manutengdo da disciplina e a
Escola garantir a seguranga dos alunos no estabelecimento. As criticas mais insistentes vdo
para a violéncia na escola, a indisciplina na sala de aula, a qualidade das instalagdes e

equipamentos e o empenho dos alunos no trabalho escolar.

Por sua vez, os encarregados de educagdo sublinham pela positiva a informagdo prestada
sobre as actividades que vdo decorrendo ao longo do ano (visitas de estudo, exposigdes e
comemoragdes), a adequagdo do atendimento e o apoio prestado pelos Directores de
Turma/Professor/Educador Titular de Turma, a Escola dar conhecimento do Regulamento
Interno, a Escola/Directores de Turma dar conhecimento do Projecto Curricular de Turma
e o trabalho desenvolvido com os seus educandos. Como menos favordvel ndo apontam nada

de particular.

Os docentes revelam-se mais satisfeitos com a mobilizagdo dos professores do
Departamento para o trabalho cooperativo feita pelo Coordenador de Departamento, a
eficdcia das estratégias de ensino e aprendizagem avaliada em Departamento, a circulagdo
de informagdo no Agrupamento relativa a assuntos de interesse e com a gestdo eficaz dos
recursos humanos feita pela Direcgdo. Por outro lado, apontam como aspectos menos
positivos o envolvimento dos pais no percurso escolar dos seus educandos, a indisciplina na

sala de aula e a motivagdo dos alunos.

O pessoal ndo docente releva positivamente a disposigdo e distribui¢do do espago nho seu
local de trabalho que é apropriado ao desempenho das suas fungdes, a existéncia de um
envolvimento do pessoal ndo docente na Escola e na sua respectiva missdo e a adequagdo

das condi¢ées de trabalho e recursos disponiveis. Como aspectos menos favordveis
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destacam a formagdo inicial sobre o servico a todos os novos funciondrios e as ac¢des de

formagdo realizadas pelo Centro de Formagdo.

A acgdo do Agrupamento tem produzido um impacto em linha com o valor esperado na
melhoria e consolidagdo do seu desempenho, verificando-se um grau de satisfagdo global
muito positivo expresso pela comunidade educativa, nas respostas aos questiondrios de

satisfagdo.

Colmeias, 13 de Julho de 2011

A Equipa de Auto-Avaliagdo do Agrupamento
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